Mit Unterstitzung des Européischen Sozialfonds
und der Deutschsprachigen Gemeinschaft Belgiens

SR =) l‘ -
Y Ostbelgien0 <)

Begleitung und Bewertung des Europdischen Sozial-
fonds, Ziel 2, im Zeitraum 2014-2020 in der Deutsch-
sprachigen Gemeinschaft Belgiens

Bewertungsbericht 2015

Vorgestellt durch
MAR&T Sell & Partner GmbH, Wiirselen

in Partnerschaft mit

Nadine Spoden, und Antonius Schroder,

H&P — SORESCO GmbH, Diplom Sozialwissenschaftler,

Weiswampach Dortmund
im Auftrag des

Ministeriums der Deutschsprachigen Gemeinschaft und der Europdischen Kommission

Verabschiedet
durch den ESF-Begleitausschuss der Deutschsprachigen Gemeinschaft
am 14. November 2018

MA & T Sell & Partner GmbH - Karl-Carstens-StraBe 1 - 52146 Wiirselen/Aachener Kreuz — www.mat-gmbh.de



Seite 2 | Bewertungsbericht 2015 | Inhalt

Inhalt
0  Kapitel: Einleitung ... . cciiiiiiieeeieiiiiiiiiiinnnnnniiiiiiinnieennneeiiiiieenieeesssnssisessssssssssssssssssens 5
1 Kapitel: Relevanz der ESF-MafBnahmen.......cccccceiieeneiceinennicniennecseisenescessssesscsssssesssssnees 7
1.1  Prioritdtsachse BeSChAftIGUNG ceevieeeeeeeeieeee et e e e e e neeene s 7
1.2  Prioritdtsachse Soziale INteGration ......cccccceeeieieieieieieicieiececee e 8
1.3 Prioritdatsachse Bildung und Weiterbildung ...cccceeeeeeeeeieeececeeee e 9
2 Kapitel: Kohdrenz der ESF-Mafinahmen im Jahr 2015.....cccccciiiiimniceineneccnnennnscesannenees 11
2.1 Kohdrenzinnerhalb des Operationellen Programms.........cceeeeeuveeeeerieeeeeennneeesessveeensnne 11
2.2 Komplementaritdt mit anderen geférderten MaBnahmen der Bildungs-
und Beschaftigungspolitik in der DG ......eeeeeeeieieieiececececcccececccec e 11
3 Kapitel: Wirksamkeit der ESF-Maflnahmen .........ccccoiiirmmmnnnniiiiiiinnnnnnnnniiiicccennnennennennes 15
3.1 AufEbene des Operationellen Programms ........ccecvveeirerieeeienineeeensireeesssineeessssneeessnnns 15
3.2 Die Wirksamkeit auf den Ebenen der Prioritdtsachsen .........ccceccveeevieievieninienineennnneen. 17
3.2.1 Prioritdtsachse 1: BESChAftIGUNG....ceeeeeeieeeecieeeeeeeececececceececeeeeee e 18
3.2.2 Prioritdtsachse 2: Soziale INtegration.......cccccceeeeieeiieeeccceeree e e 20
3.2.3 Prioritdtsachse 3: BildUNG ...ttt eseceeere e e e e s e s senneeeeesesssnnnns 27
4 Kapitel: Effizienz der ESF-MaBBnahmen ........cccuuiiiiieenniiiiienniiciieneenccinenescisessssscsssssnns 32
4.1  Quantitative EffiZienZmesSUNEG coceveeieieieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 32
4.2 Qualitative EffiZienzZmesSSUNG .cccccie e 34
4.2.1 Effizienz fordernde Aspekte der Projektarbeit.....coeeueeereeeveeeeenrieeeeneiieeereeeeeeennne 34
4.2.2 Umsetzungsgrad der Horizontalen Schwerpunkte .....ccccuveeeieeeeiieeciciinneeeeeieeeeeens 37
4.3 Administrative und finanzielle Abwicklung auf Ebene des Operationellen Programms
UNA der ESF-PrOJEKLE coeeeeeeeiiiteeeecttee ettt e e s e e e s sare e e e s saa e e e s saaaesssnnees 40
4.4 Begleitung und Uberwachung des Operationellen Programms und der ESF-Projekte.... 41
4.5 Informations- und OffentlichKeitSarbeit ......ecveeerereereeerieieeseteeeeste e eenes 42
5 Kapitel: Mehrwert der ESF-MaBBnahmen im Jahr 2015........ccccueeeneiiinnniinnneccnneecnnnnen. 44
5.1 Deckungsgrad der ESF-Mittel im Jahr 2015 ......uueiiiieeiieeeccireereee e e eeeeccereere e e e e e enreneeees 44
5.2 Deckungsgrad der ESF-Teilnehmer/innen im Jahr 2015.....cccveveeeerveeeeecneeeeeenreeeeeennnee. 45
6  Schlussfolgerungen und Handlungsempfehlungen .......cccccececervnneicenieneccnrnnnecccnneneenees 47



Bewertungsbericht 20151 Verzeichnis Tabellen und Abbildungen | Seite 3

Tabellenverzeichnis

Tabelle 1: Finanzieller Realisierungsgrad der ESF-Programmierung im Jahr 2015
aufgeschliisselt nach PrioritatSAChSEN ...uuuuuviiieeriieriiieeeeveeeeeeeeeeirereeeeeeeeeeeeeereeeeee—e—... 16

Tabelle 2: Finanzieller Realisierungsgrad der Gesamtkosten der PA 1 im Jahr 2015 nach

FINANZIierUNGSQUELLE.cccie e 18
Tabelle 3: Realisierungsgrad der Zielsetzungen der ESF-Projekte der PA 1 im Jahr 2015, nach

(oY1= TR 19
Tabelle 4: Finanzieller Realisierungsgrad der Gesamtkosten der PA 2 im Jahr 2015................. 21
Tabelle 5: Realisierungsgrad der Zielsetzungen der ESF-Projekte in PA 2 in 2015,

1= [l I o (011G SRR 22
Tabelle 6: Finanzieller Realisierungsgrad der Gesamtkosten der PA 3 im Jahr 2015................ 28
Tabelle 7: Realisierungsgrad der Zielsetzungen der ESF-Projekte in PA 3 in 2015,

4= [l I 4 (011G SRS 29
Tabelle 8: Ubersicht iiber die Durchschnittskosten (mit und ohne Privateinnahmen) pro

Priorirdtsachse und Projekt im Jahr 2015 im Vergleich zum Jahr 2014............ccc...... 33
Tabelle 9: Deckungsgrad der ESF-Teilnehmer/innen des Jahres 2015 nach Geschlecht und

ArDEItSMArKESTATUL covveeieeieeeetieeccere et e e e s arre e e e e e e s e s vranneeesesessnnnnnns 45
Tabelle 10: Realisierungsgrad der Handlungsempfehlungen der Jahre 2007-2015.......cccuuuee... 53

Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1: Anteil der ESF-Forderung an den Gesamtkosten der Jahre 2010 - 2015............... 15

Abbildung 2: Vergleich zwischen dem Anteil an der ESF-Realisierung und dem Anteil
am ESF im OP nach Prioritdtsachsen in 2015.....cccooiiieeeeeeeeeceeeeeeee e, 17

Abbildung 3:Zusatzlichkeit in den Jahren 2010-2015 .....viiieeeieeeeeiereeeeeeeeeeccerrreeee e e e e nreeeeees 44



Seite 4 | Liste der Abkiirzungen | Bewertungsbericht 2015

Liste der Abkiirzungen

ADG

AG
AIB

AP
BA

BIB
BRF
Bez.
BW
Bzw.
DG
DPB
EFQ
ESF
EU
IAWM
IHK

LSS
LISVS
MDG
OIB
OoP
OSHz
PA
REK
RZKB
SLL
SPZ
TH
™
TZU
VMQ
WFG
ZAWM

Arbeitsamt der Deutschsprachigen Gemeinschaft

Arbeitsgruppe
Ausbildung im Betrieb (Personen mit Behinderung)

Ausbildungspraktikum (Personen mit Behinderung)
Begleitausschuss (hier: ESF-Begleitausschuss der DG)
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Beziiglich
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Deutschsprachige Gemeinschaft Belgiens
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Europdischer Sozialfonds
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Operationelles Programm
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Regionales Entwicklungskonzept der Deutschsprachigen Gemeinschaft
Regionalzentrum fiir Kleinkindbetreuung

Statistisches Landesamt

Sozial-pddagogisches Zentrum

Technische Hilfe

Teilnehmer/in

Teilzeitunterricht

Vermittlungsquote

Wirtschaftsforderungsgesellschaft Ostbelgiens

Zentrum fiir Aus- und Weiterbildung im Mittelstand
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0 Kapitel: Einleitung

Der vorliegende jahrliche Bewertungsbericht geht auf die Umsetzung des Operationellen Pro-
gramms fiir den Europdischen Sozialfonds in der Deutschsprachigen Gemeinschaft Belgiens im
Jahr 2015 ein.

In den folgenden Kapiteln werden folgende Bewertungsaspekte naher untersucht:

Relevanz der ESF-Mafinahmen im Jahr 2015: Dabei gilt es v.a. die Angemessenheit der
Zielsetzungen und die Triftigkeit derim Jahr 2015 durchgefiihrten ESF-Projekte im Vergleich
zum Bedarf, der sich aus der aktuellen Entwicklung des sozial-wirtschaftlichen Kontextes
in der DG ergibt, zu beurteilen.

Kohdrenz der ESF-Maflnahmen im Jahr 2015: Ziel dieses Kapitels ist die Beurteilung der
Kohdrenz der ESF-Angebote untereinander und in Bezug auf andere geférderte Maf3nah-
men der Bildungs- und Beschaftigungspolitik in der DG.

Wirksamkeit der ESF-Maf3nahmen im Jahr 2015: Dabei werden die effektiven Verwirkli-
chungen und Ergebnisse im Vergleich zu den im Operationellen Programm und in den Pro-
jektantrdgen vorgesehenen bzw. erwarteten Verwirklichungen und Ergebnissen {iberpriift.

Effizienz der ESF-MaBnahmen im Jahr 2015: Neben der quantitativen Effizienzmessung
anhand der Durchschnittskosten der Projekte pro Prioritdtsachse werden bewdhrte Prakti-
ken zur Steigerung der Effizienz der ESF-Projekte sowie der Umsetzungsgrad der horizon-
talen Schwerpunkte als Indikatoren qualitativer Effizienzmessung dokumentiert. Ergan-
zend dazu wird ein besonderes Augenmerk auf die Qualitdt der administrativen und finan-
ziellen Abwicklung, die Qualitit der Begleitung und Uberwachung auf Ebene des Operati-
onellen Programms und der Projekte sowie die Qualitdt der Informations- und Offentlich-
keitsarbeit gelegt.

Mehrwert der ESF-Maf3nahmen im Jahr 2015: Zur Beurteilung der Zusétzlichkeit und da-
mit der Hebelwirkung der ESF-Férderung in der DG werden einerseits die Zusatzlichkeit der
ESF-Ausgaben im Verhiltnis zu den Gesamtausgaben der DG fiir die spezifischen Bereiche
und andererseits der Deckungsgrad der Teilnehmer/innen in ESF- gefoérderten Mafinahmen
im Verhdltnis zum potenziellen Zielpublikum beleuchtet.

Zum Schluss dieses Berichtes werden Handlungsempfehlungen aus Sicht des externen Bewerter-
teams auf Ebene des Operationellen Programms und auf Projektebene erldutert.

Bei der vorliegenden Bewertung haben wir uns sowohl auf quantitative als auch auf qualitative
Indikatoren und entsprechende Informationen gestiitzt.

Als Datenquellen haben insbesondere die Unterlagen der ESF-Verwaltungsbehdrde?, die Kontext-
daten der Ostbelgienstatistik, der Dienststelle fiir Personen mit Behinderung und des Arbeitsamtes

! u.a. Operationelles Programm 2014-2020, ESF-Projektantrage und —Jahresabrechnungen inkl. Kontrollbe-
richte 2015, Teilnehmerstatistik und Berichte der Projekttrager 2015, Protokolle des ESF- Begleitausschus-

Ses, ...
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der DG sowie andere Informationsquellen’ gedient. Ergdnzend dazu haben die Gesprdche mit dem
Verantwortlichen der ESF-Verwaltungsbehorde, mit den Mitgliedern der Arbeitsgruppe ,,Bewer-
tung“ und mit verschiedenen Projekttragern die Bewertungsarbeit wertvoll unterstiitzt.

Allen Personen, die uns die entsprechenden Informationen zur Verfiigung gestellt haben und die
an den Gesprdchen und Arbeitsgruppen teilgenommen haben, mdchten wir an dieser Stelle fiirihre
konstruktive Mitarbeit danken.

2 u.a. Regionales Entwicklungskonzept der DG, Nationaler Reformplan Belgiens, Integrierte Leitlinien fiir die
Umsetzung der Strategie 2020, Kooperationsprogramm INTERREG V A Frankreich-Belgien-Deutschland-Lu-
xemburg Grande Région/Groregion 2014-2020, OP INTERREG V-A Euregio Maas-Rhein Kooperationspro-
gramm im Rahmen des Ziels ,,Europdische territoriale Zusammenarbeit*
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1 Kapitel: Relevanz der ESF-Mafinahmen

Vorbemerkung: Als statistische Referenz wird im Wesentlichen www.ostbelgienstatistik.be, das
Statistikportal der Deutschsprachigen Gemeinschaft Belgiens herangezogen’.

Das Gebiet der DG umfasst die 9 deutschsprachigen Gemeinden im Osten des Landes: die Gemein-
den Eupen, Kelmis, Lontzen und Raeren im Norden und die Gemeinden Amel, Biillingen, Burg
Reuland, Biitgenbach und St. Vith im Siiden.

Die Bevolkerung der DG betrug 76.328 Einwohner zum 1. Januar 2015, nur wenig mehr als in den
Vorjahren (2013: 76.090, 2014: 76.273).

Von den 76.328 Einwohnern in 2015 haben 60.941 Personen die belgische Nationalitadt, 15.387
Personen, d.h. 20,2 % sind auslandischer Nationalitat, wobei die Deutschen mit 72,5 % die grofite
Gruppe der auslandischen Einwohner der DG stellen. Da die Mehrzahl der deutschen Einwohner
der DG im Kanton Eupen wohnen, finden sich hier auch 86% der ausldndischen Bevolkerung der
DG, wahrend im siidlichen Kanton St. Vith nur 14% der auslandischen Einwohner der DG wohnen.

Beziiglich der demografischen Entwicklung bestétigt sich der Trend hin zu einer deutlichen Zu-
nahme der dlteren Bevdlkerung. In 2015 betrdagt der Anteil der ab 65)dhrigen an der Bevilkerung
18,6 %, wahrend er 2001 noch bei 16,2 % lag.

1.1 Prioritdtsachse Beschiftigung

Diese Prioritdtsachse richtet sich vorrangig an Arbeitsuchende, deren Einstieg bzw. Wiedereinstieg
in den Arbeitsmarkt durch Qualifizierungs- und Weiterbildungsmafinahmen erleichtert werden
soll. Ein besonderes Augenmerk wird dabei auf Langzeitarbeitslose und auf arbeitsmarktferne
Menschen gerichtet.

Da zu den Aktivitdts- und Beschaftigungsraten die Daten fiir 2015 zum Zeitpunkt dieses Berichts
noch nicht zur Verfiigung standen, beziehen wir uns hier auf Daten aus 2014.

Die aktive Bevolkerung, d.h. die Zahl der Personen zwischen 15 und 64 Jahren, die dem Arbeits-
markt zur Verfligung stehen (beschéftigt oder arbeitsuchend), umfasste 2014 in der DG 33.651
Personen. Gemessen an der Bevolkerung im erwerbsfahigen Alter (d.h. alle Personen von 15-64
Jahren) betrug die Aktivitatsrate damit 66,93 %. Dieser Wert liegt eng bei dem Wert der Wallonie
(67,5%), ist aber deutlich unter den Ergebnissen Flanderns (72,2 %).

Die Aktivitatsrate der DG im Jahr 2014 isti.V. zum Vorjahr (67,5%) leichtgefallen, auch die Beschaf-
tigungsrate ist immer noch relativ niedrig. Sie erreichte in 2014 rund 61%. Dies liegt knapp unter
dem Landesdurchschnitt (61,2%) und deutlich unter dem Wert der flamischen Region (66,3%).
Auch kann man einen deutlichen Unterschied feststellen zwischen dem Norden der DG, wo die
Beschaftigungsrate in 2014 nur 57,9 % betrug, und dem Siiden, wo die Situation auf dem Arbeits-
markt wesentlich giinstiger war mit einer Beschaftigungsrate von 65,9%. Auch der Unterschied

3 auBerdem die Tatigkeitsberichte des Arbeitsamts der DG, Zahlen der Dienststelle fiir Personen mit Behin-
derung, Zahlen des IAWM in Eupen, sowie weitere regionale und landesweite offizielle Statistik-Quellen. Die
Angaben zur Langzeitarbeitslosigkeit basieren auf den offiziellen Eurostat-Daten und beriicksichtigen nicht
evtl. Unterbrechungsperioden. Dies kann evtl. zu einer Unterschdtzung des Problems der Langzeitarbeitslo-
sigkeit fiihren.


http://www.ostbelgienstatistik.be/
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zwischen der Beschaftigung von Mannern und Frauen wird deutlich: in 2014 betrug die Beschafti-
gungsrate in der DG bei den Mdnnern 65,6%, bei den Frauen jedoch nur 56,3%. Im Vergleich zwi-
schen den dlteren und jiingeren Beschaftigten stellt man ebenfalls einen Unterschied fest: die Be-
schaftigungsrate der 25 — 49Jdhrigen lag 2014 bei 75%, bei den 15 — 24)adhrigen bei 32,4% und
bei den 50 — 64)ahrigen bei 58%.

Da die Arbeitslosenzahlen friiher zur Verfiigung stehen, beziehen wir uns hier auf die entsprechen-
den Zahlen aus 2015.

Die Arbeitslosenquote betrug im Jahresdurchschnitt 2015 rund 8,5% gegeniiber 8,7% in 2014. Sie
istin der DG aber deutlich niedriger als im Landesdurchschnitt (11,9%). Die Arbeitslosenquote der
Frauen ist mit 9% immer noch etwas hoher als die der Manner mit 8,1%. Die Diskrepanz zwischen
dem Norden der DG (Arbeitslosenquote von 10,9%) und dem Siiden der DG (Quote von 4,6%) be-
steht nach wie vor.

Wesentlich geringer als im Landesdurchschnitt ist die Jugendarbeitslosigkeit in der DG, wo die Ar-
beitslosenrate der 15 — 24)dhrigen in 2015 rund 14 % betrug, der Vergleichswert fiir Belgien lag
bei 24 %. Dagegen ist der Anteil der dlteren Arbeitslosen (iiber 50 Jahre) weiter hoch: sie stellten
in 2015 knapp 33,2% der Vollarbeitslosen. Betrachtet man die Dauer der Arbeitslosigkeit, stellt
man fest, dass der Anteil der Langzeitarbeitslosen (langer als 1 Jahr in Arbeitslosigkeit) im Jahr
2015 rund 51% aller Arbeitslosen betragt. Im Jahr 2001 lag diese Quote noch bei 37%. Auch die
Dauer der Arbeitslosigkeit nimmt zu - der Anteil der Vollarbeitslosen, die langer als 5 Jahre arbeits-
los waren, lag in 2015 bei 14,5 % gegeniiber 13,1% in 2014. Der Anteil der unterqualifizierten
Arbeitslosen (d.h. Personen, die hdchstens tiber einen Primarschulabschluss oder die Mittlere
Reife bzw. die 2. Stufe des Sekundarschulunterrichtes verfiigen) belief sich in der DG 2015 auf
rund 45%, das sind deutlich mehrals 2014 (44,3%) und in 2013 (40,8%).

Um die Beschaftigungsquote allgemein und insbesondere die der Frauen, zu erhéhen und gleich-
zeitig die Arbeitslosenquote in der DG und insbesondere die Arbeitslosenquote der Frauen zu ver-
ringern, wurden im Jahr 2015 QualifizierungsmaBnahmen des Arbeitsamtes (Projekt ,,Praxis Lear-
ning“) sowie der Frauenliga (Projekt ,,FridA“) durchgefiihrt. Um die Beschaftigungsquote der alte-
ren Personen ({iber 50 Jahren) zu erhGhen, sollten &ltere Arbeitsuchende auch weiterhin gezielt fir
ESF-Maflnahmen angesprochen werden und ggf. bestehende ESF-Mafinahmen entsprechend
diversifiziert werden.

1.2 Prioritdtsachse Soziale Integration

Diese Prioritdtsachse hat das vorrangige Ziel, die soziale Integration von Arbeitsuchenden mit
mehrfachen Integrationshemmnissen zu fordern. Solche Integrationshemmnisse kdnnen z.B. we-
gen niedriger Qualifizierung, sprachlicher Probleme aufgrund eines Migrationshintergrundes, kor-
perlicher, geistiger oder psychischer Beeintrachtigungen oder auf Grund von Wohn- und Verschul-
dungsproblemen vorliegen.

Zwar hat die Arbeitslosenquote in der DG insgesamt in 2015 mit 8,5 % einen relativ hohen Wert
erreicht, so kann aber trotzdem im nationalen (Belgien: 11,9%) und internationalen Vergleich
(Euro-Zone: 10,9%) noch von einer relativ niedrigen Arbeitslosenquote geredet werden.

Die Riickmeldung der Vermittlungseinrichtungen - wie des Arbeitsamts der DG und der Dienststelle
fiir Personen mit Behinderung - geht dahin, dass sich das Profil eines Grof3teils der Arbeitslosen in
Richtung des Eintretens mehrfacher Integrationshemmnisse beziiglich des ersten Arbeitsmarktes
verdndert hat.
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So ist die Anzahl der Personen, die ein Eingliederungseinkommen empfangen, in 2015 mit 1,7%
i.V. zum Vorjahr gestiegen. Dabei liegt der Frauenanteil hoher als der der Mdnner (55,4% gegen-
tiber 44,6% bei den Mdnnern).

Dagegen ist die Anzahl der Antrdge an den Entschuldungsfonds in 2015 im Vergleich zum Vorjahr
von 12 auf 9 gesunken.

Die Anzahl dervon der DPB bezuschussten MaRnahmen zur Verbesserung des Zugangs zu Ausbil-
dung und Beschaftigung ist von 260 im Jahr 2014 auf 272 im Jahr 2015 gestiegen, die Zahl der
Anfragen zur Unterstiitzung von Personen mit einer Behinderung bei ihrer beruflichen Integration
an den Start Service der DPB hat sichvon 177 im Jahr 2014 auf 206 im Jahr 2015 erhéht. Die Anzahl
der Beschaftigten in der Solidarwirtschaft (Beschiitzende Werkstatten, Tagesstdtten etc.) stieg von
343 imJahr 2014 auf 364 im Jahr 2015.

Der Anteil der auslandischen Biirger, die aus einem Land aufierhalb der EU kommen, ist von 1.833
in 2014 auf 1.915 Personen in 2015 gestiegen (d.h. +4,5%).

Diese Menschen mit Migrationshintergrund sind starker von Ausgrenzung und Arbeitslosigkeit be-
droht, oft schon alleine aufgrund fehlender Sprachkenntnisse.

Die im Jahr 2015 durchgefiihrten

e Vorschalt- und IntegrationsmaBnahmen (Projekte ,,Dabei“, ,,Work & Job“ und ,,Werkstatt
Cardijn“) sowie

e VorqualifizierungsmaBBnahmen (Projekt ,,Jedem eine Perspektive bieten®) und

e BegleitmaBnahmen (Projekt ,,Qualitatsverbesserung in der Begleitung — Sozialokonomie“
und ,,Startservice UB+%)

trugen dazu bei, die soziale Integration zahlreicher Menschen mit mehrfachen Integrationshemm-
nissen durch soziale Stabilisierung, das Erlernen von Sprachkenntnissen, Basisqualifikationen
und Sozialkompetenzen sowie durch angepasste Coachings zu férdern und ihnen den Einstieg in
den Arbeitsmarkt zu erleichtern.

1.3 Prioritdtsachse Bildung und Weiterbildung

Diese Prioritdtsachse richtet sich vorrangig an Arbeitnehmer und Selbststdndige, aber auch an Un-
ternehmen, die durch Beratung und berufliche Weiterbildung ihre Beschaftigungssituation starken
bzw. verbessern kdnnen. Ein weiteres Zielpublikum stellen lernschwache Jugendliche in der beruf-
lichen Ausbildung dar, denen durch gezielte BegleitmaBnahmen der Einstieg in das Berufsleben
erleichtert werden soll.

Wegen der Verfiigbarkeit der Zahlen orientieren wir uns im Folgenden zundchst wieder auf das Jahr
2014 - bei den Pendlerbewegungen stehen dann die aktuellen Zahlen aus 2015 zur Verfiigung.

Die Anzahl der Arbeitnehmer in der DG ist im Vergleich zu 2013 in 2014 in etwa gleichgeblieben.
(2013: 21.707, 2014: 21.671). Die Zahl der Betriebssitze hat sich analog ganz leicht reduziert
(2013: 2.185, 2014: 2.180).

Die Betriebslandschaftin der DG ist auch 2014 durch kleine und Kleinstunternehmen gepragt: 81%
der Unternehmen beschéftigten weniger als 10 Mitarbeiter, der Anteil der Arbeitnehmer, die in Be-
trieben mit weniger als 10 Mitarbeitern beschaftigt waren, lag allerdings nur bei 24%. 76% der
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Arbeitnehmer waren in Betrieben von mehr als 10 Mitarbeitern beschéftigt. Betrachtet man gleich-
zeitig die Entwicklung der Mangelberufe, stellt man fest, dass auch in 2014 weiterhin ein Bedarf
an Fachkraften im Baufach (Maurer und Fliesenleger) besteht.

Viele der in der DG wohnenden Menschen finden ihren Arbeitsplatz auerhalb der DG. Das wirkt
sich positiv auf die Arbeitslosenquote, aber negativ auf das zur Verfiigung stehende Fachkrafte-
Reservoir in der DG aus: so pendelten in 2015 insgesamt 6.034 Beschaftigte nach Deutschland
und 3.800 Personen nach Luxemburg. Betrachtet man die betroffenen Berufszweige, stellt man
fest, dass mit dem Bausektor, Gesundheit & Soziales, Handel & Reparatur, Information & Telekom-
munikation, durchaus Sektoren betroffen sind, in denen es in der DG einen Facharbeitermangel
gibt.

2015 waren in der Deutschsprachigen Gemeinschaft laut Angaben von ostbelgien.inzahlen.be ins-
gesamt 6.414 Personen als Selbststandige gemeldet. Haupterwerbszweige fiir die Selbststandi-
genin der DG sind Handel, Banken und Horeca gefolgt von den Freien Berufen, Industrie und Hand-
werk und Landwirtschaft. Auffallend ist die fortschreitende Alterung der Selbststandigen: war in
2003 die Altersgruppe der 35-45 jahrigen noch die deutlich grote Altersgruppe der Selbstandi-
gen, verschiebt sich der Altersdurchschnitt der Selbststdndigen immer weiter in Richtung auf eine
Zahl tiber 50 (35% der Selbststdandigen waren 2015 {iber 55 Jahre alt). Es wird also nach und nach
immer wichtiger werden, Nachfolger/innen fiir viele Unternehmen zu finden.

Was die Entwicklung der Lehrvertrage betrifft, stellt man fest, dass in 2015 mit 299 deutlich weni-
ger neue Lehrvertrage abgeschlossen wurden als 2014 (326). Die drei am starksten nachgefragten
Berufe sind weiterhin: Einzelhdndler/in, Bauschreiner/in und Elektroinstallateur/in. Der Jungenan-
teil lag bei 77,9 % und der Mddchenanteil bei 22,1% - eine ungleiche Verteilung, die sich gegen-
tiber dem Jahr 2014 jedoch leicht verbessert hat. Betrachtet man das schulische Niveau der Ein-
steiger in 2015, muss man feststellen, dass 33,67% ein niedriges Schulniveau (2A oder 3B be-
standen, Aufnahmepriifung) haben, aber auch 30,63% ein hdheres Schulniveau (5A/6B, 6A/7B
bestanden oder Abitur).

Die unter dieser Prioritdtsachse im Jahr 2015 durchgefiihrten ESF-MaBnahmen entsprachen dem
Bedarf des Zielpublikums, indem sie

e durch gezielte Weiterbildungen im Baufach (Projekt ,, Training Center Baufach®) und im Be-
reich der Netzwerktechnik und PC-Technik (Projekt ,,Sm@rt-BITS) die Beschaftigungsfahig-
keit der hiesigen Beschdaftigten starkten.

e Zum anderen wurden Selbststandige und Unternehmen, die eine Beratung bei der Unter-
nehmensnachfolge bzw. bei der Demografieanalyse bendtigten, durch gezielte Begleit-
maBnahmen (Projekte ,,Unternehmensnachfolge I1“ und ,Herausforderung demografischer
Wandel: Fachkréfte finden — binden — qualifizieren®) unterstiitzt.

Im Hinblick auf die Vermeidung von Lehrabbriichen wegen mangelnder Qualifikation durch eine
entsprechende individuelle Begleitung der Lehrlinge bleibt weiterhin Handlungsbedarf.

Insgesamt kann festgehalten werden, dass die durch das ESF-Programm in der DG im Jahr 2015
geforderten Projekte die relevanten Themen, Trends und Entwicklungen des Arbeitsmarktes in der
DG auf konstruktive Weise aufnehmen und mit den angebotenen Mafinahmen die Notwendigkei-
ten und Chancen des Arbeitsmarktes ebenso adressieren wie die jeweils spezifischen individuel-
len und unternehmensbezogenen Problemlagen der Zielgruppen.


https://ostbelgien.inzahlen.be/dashboard
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2 Kapitel: Kohdrenz der ESF-Maflnahmen im Jahr 2015

2.1 Kohdrenz innerhalb des Operationellen Programms

Die Untersuchung der Zielsetzungen sowie der Realisierungen der im Jahr 2015 in den drei Priori-
tatsachsen durchgefiihrten ESF-Projekte beziiglich ihrer gegenseitigen Ergdnzung ergab folgende
Schlussfolgerungen:

Im Gegensatz zum vorherigen Operationellen Rahmenprogrammen richtet sich das OP 2014-2020
tiber alle drei Prioritdtsachsen an Einzelpersonen und Unternehmen.

In der 1. Prioritdatsachse ,,Beschaftigung®” liegt der Fokus auf der Vermittlung von Personen, die
bereits ldnger als ein Jahr arbeitslos sind sowie insbesondere Frauen und altere Personen, die Ar-
beit suchen. Ziel ist es diese Personen in den ersten oder zweiten Arbeitsmarkt zu vermitteln.

Die Prioritdtsachse 2 ,,soziale Integration“ richtet sich an Personen, die mehrere Besonderheiten
mitbringen, welche es erschweren ein Arbeitsverhaltnis zu beginnen und/ oder dauerhaft wahrzu-
nehmen. Beispiele hierfiir sind Personen

e mit keiner, geringer oder nicht gesuchter fachlicher Kompetenz,

e mit gesundheitlichen Problemen oder Einschrankungen (korperlich, geistig oder psy-
chisch),

e mit Migrationshintergrund und daraus resultierenden kulturellen und/ oder sprachlichen
Problemen sowie

e mit unzureichenden sozialen Kompetenzen.

Ziel ist es die Kompetenzen dieser Personen soweit zu stdrken, dass eine hohere Eingliederungs-
stufe moglich ist.

Die 3. Prioritdatsachse richtet sich vorrangig an Arbeitnehmer und Selbststandige, Unternehmen
sowie an Jugendliche in der beruflichen Ausbildung. Durch die Forderung der beruflichen Weiter-
bildung von Beschaftigten sollen hiesige Betriebe wettbewerbsfahig gemacht werden, indem ihre
Mitarbeiter zusatzliche Kompetenzen erwerben kdnnen. Dies gilt insbesondere fiir dltere Arbeit-
nehmer, die durch eine Umschulung einer altersgerechten Beschaftigung nachgehen kdnnen. Au-
Berdem sollen lernschwache Jugendliche praventiv durch BegleitmaBBnahmen vor vorzeitigem
Lehrabbruch geschiitzt werden und somit beim erfolgreichen Einstieg in das Berufsleben unter-
stiitzt werden.

Alle in 2015 durchgefiihrten ESF-Projekte richten sich an die Zielgruppe der jeweils zugeordneten
Prioritatsachse und verfolgen inhaltlich die zugehérigen (und oben beschrieben) Ziele.

2.2 Komplementaritit mit anderen geférderten Ma3nahmen der Bildungs- und Be-
schiaftigungspolitik in der DG

Zur Beurteilung, inwieweit die im Jahr 2015 durchgefiihrten ESF-Projekte andere geforderte Maf3-
nahmen der Bildungs- und Beschaftigungspolitik in der DG ergdnzen, wurden die Zielsetzungen
sowie die Umsetzung der Projekte aller Prioritdtsachsen mit dem Regionalen Entwicklungskonzept
der DG (REK), dem Nationalem Reformprogramm Belgiens, den Integrierten Leitlinien fiir die Um-
setzung der Strategie Europa 2020 sowie dem Kooperationsprogramm INTERREG V A Frankreich-
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Belgien-Deutschland-Luxemburg Grande Région/Grof3region 2014-2020 und dem OP INTERREG V-
A Euregio Maas-Rhein Kooperationsprogramm im Rahmen des Ziels ,,Europdische territoriale Zu-
sammenarbeit“ verglichen.

Hieraus ergaben sich pro Prioritdtsachse folgende Erkenntnisse:

Prioritdtsachse 1: Beschiftigung

Die 2015 durch den ESF geforderten Orientierungs- und Qualifizierungsmafinahmen fiir (insbeson-
dere weibliche und éltere) Arbeitssuchende unterstiitzten die Umsetzung

e des Zukunftsprojektes ,,Biindnis fiir Wirtschaft und Arbeit“ (REK I), insbesondere

o das Teilprojekt ,Erleichterung der Ubergénge am Arbeitsmarkt“ und insbesondere
die Arbeitsschritte ,,Ubergidnge von Nichterwerbstétigen in Arbeit*, welche Maf-
nahmen fiir Langzeitarbeitslose und Unterstiitzung von Wiedereinsteiger/innen be-
inhalten und

o das Teilprojekt ,,Anpassung des Arbeitsmarktes an die sich wandelnde demografi-
sche Struktur der Erwerbsbevilkerung®, welches angepasste Qualifizierungen fiir
iltere Arbeitssuchende und Manahmen fiir die Ubergabe der Berufserfahrung von
dlteren an jiingere Berufseinsteiger fokussiert

o der Empfehlungen des Rates zum Nationalen Reformplan Belgiens, Punkt 2: Belgien soll
Mafinahmen ergreifen, die das aktive Altern ermdéglichen, und davon Empfehlung 6: An-
sprechen von Aktivierungsmafinahmen

o derStellungnahme der Kommissionsdienststelle zur Entwicklung der Partnerschaftsverein-
barung beziiglich der folgenden Punkte:

o Ausrichtung auf die Aktivierung alterer Arbeitskrafte,

o Ausbau derKapazitat fiir zeitnahe Begleitung von Arbeitslosen zur Vermeidung von
Langzeitarbeitslosigkeit,

o Leichtere Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben durch Forderung innovativer
Arbeitsorganisation sowie

o Stdrkung der Position der Frauen.

o der Leitlinien 6 und 8 der Strategie Europa 2020: Leitlinien fiir beschaftigungspolitische
Maflnahmen der Mitgliedstaaten fiir 2015

e der Prioritdtsachsen 1 (Die Entwicklung eines integrierten Arbeitsmarkts durch die Forde-
rung von Bildung, Ausbildung und Mobilitat weiter vorantreiben) und 3 (Verbesserung der
Lebensbedingungen) des Kooperationsprogramms INTERREG V A Frankreich-Belgien-
Deutschland-Luxemburg Grande Région/Grof3region 2014-2020 und

e der Prioritdatsachse 3: Soziale Inklusion und Bildung, Thematisches Ziel 9: Férderung der
sozialen Inklusion und Bekampfung von Armut und jeglicher Diskriminierung des OP IN-
TERREG V-A Euregio Maas-Rhein Kooperationsprogramm im Rahmen des Ziels ,,Europdi-
sche territoriale Zusammenarbeit*
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Prioritdtsachse 2: Soziale Integration

Die im Jahr 2015 unter dieser Prioritdtsachse durchgefiihrten ESF-Vorqualifizierungs-, Vorschalt-
und IntegrationsmafRnahmen fiir Arbeitssuchende mit mehrfachen Vermittlungshemmnissen un-
terstiitzten insbesondere die Umsetzung folgender Programme und Strategien:

Die Regionale Strategie des REK | Zukunftsprojekt ,Vielfalt erwiinscht®, inshesondere die
Teilprojekte ,,Absicherung des sozio-professionellen Integrationsweges sowie Ausbau und
Verbesserung der Beschaftigungsmoglichkeiten in der Solidarwirtschaft®

Das Thesenpapier zum REK Il beziiglich der Punkte
o Inklusion von Menschen mit Behinderung
o Integration von Menschen mit Migrationshintergrund
o Entwicklung einer Solidar6konomie

Die Empfehlungen des Rates zum Nationalen Reformplan Belgiens, Empfehlung 6: Umfas-
sende Strategie zur sozialen Eingliederung von Menschen mit Migrationshintergrund

Die Stellungnahme der Kommissionsdienststelle zur Entwicklung der Partnerschaftsverein-
barung in Bezug auf die Themen

o Angebotsorientierte zusdtzliche Beschaftigungsbeihilfen

o Personalisierte Zugdnge zu Beschaftigung fiir junge und éltere Arbeitslose, Men-
schen mit Migrationshintergrund sowie andere gefdhrdete Gruppen

o Aktive Eingliederung von Personen, die am weitesten vom Arbeitsmarkt entfernt
sind

o Unterstiitzung der Sozialwirtschaft

Die Leitlinien 6 und 8 der Strategie Europa 2020: Leitlinien fiir beschaftigungspolitische
Mafinahmen der Mitgliedstaaten fiir 2015

Die Prioritdtsachsen 1 (Die Entwicklung eines integrierten Arbeitsmarkts durch die Forde-
rung von Bildung, Ausbildung und Mobilitdt weiter vorantreiben) und 3 (Verbesserung der
Lebensbedingungen) des Kooperationsprogramms INTERREG V A Frankreich-Belgien-
Deutschland-Luxemburg Grande Région/Grofiregion 2014-2020

Die Prioritdtsachse 3: Soziale Inklusion und Bildung, Thematisches Ziel 9: Férderung der
sozialen Inklusion und Bekdmpfung von Armut und jeglicher Diskriminierung des OP IN-
TERREG V-A Euregio Maas-Rhein Kooperationsprogramm im Rahmen des Ziels ,,Europdi-
sche territoriale Zusammenarbeit*

Prioritdtsachse 3: Bildung

Die im Jahr 2015 unter dieser Prioritatsachse durchgefiihrten ESF-MaRnahmen zur Férderung be-
ruflicher Weiterbildung von (dlteren) Arbeitnehmern, Selbststandigen sowie Unternehmen unter-
stiitzten die Umsetzung folgender Programme und Strategien:

Das Zukunftsprojekt ,,Biindnis fiir Wirtschaft und Arbeit“ der Regionalen Strategie des REK
l, insbesondere das Teilprojekt ,,Weiterentwicklung der Initiativen im Bereich des Lebens-
langen Lernens® in Bezug auf die Themen
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o Verbesserung der Individualisierten Weiterbildungsberatung
o Begleitung und Koordination der Anbieter von Weiterbildung
o Sensibilisierung der Offentlichkeit

e Das Zukunftsprojekt ,,Wege zur Berufskompetenz“ mit dem Teilprojekt ,,Verbesserung der
Durchldssigkeit der Systeme*, Thematisierung der Erleichterung der Ubergdnge

e Das Teilprojekt ,,Nationaler Qualifikationsrahmen®, Entwicklung eines angepassten Kon-
zeptes fiir die DG (in Anlehnung an den Europdischen Qualifikationsrahmen)

e Das Thesenpapier zum REK Il - insbesondere den Themenkomplex ,,Neue Perspektiven fiir
Beschaftigung und Arbeitsvermittlung” bei den Themen

o Bessere Berufsorientierung

o Matching des beruflichen und Bildungsbedarfs- und -angebots

o Validierung von ,auflerhalb der Schule“ erworbenen Kompetenzen
o Koordination der Weiterbildungsangebote der DG

e Die Empfehlungen des Rates zum Nationalen Reformplan Belgiens bei den MaBBnahmen
zum Ausgleich von Arbeitskrafteangebot und -nachfrage, insbesondere die Empfehlung 6:
Mafinahmen im Bereich Bildung, Lebenslanges Lernen und Berufliche Bildung fiir altere
und jiingere Menschen

e Die Stellungnahme der Kommissionsdienststelle zur Entwicklung der Partnerschaftsverein-
barung beziiglich der Themen

o Forderung des Zugangs zum lebenslangen Lernen

o Steigerung der Fahigkeiten und Kompetenzen von Arbeitskraften

o Erhoéhung der Arbeitsmarktrelevanz der allgemeinen und beruflichen Bildung
o Nutzung der Nationalen Qualifikationsrahmen

o Senkung der Schulabbrecherquote

e Die Leitlinien 6, 7 du 8 der Strategie Europa 2020: Leitlinien fiir beschaftigungspolitische
MaBnahmen der Mitgliedstaaten fiir 2015

e Die Prioritdtsachsen 1 (Die Entwicklung eines integrierten Arbeitsmarkts durch die Forde-
rung von Bildung, Ausbildung und Mobilitdt weiter vorantreiben) und 3 (Verbesserung der
Lebensbedingungen) des Kooperationsprogramms INTERREG V A Frankreich-Belgien-
Deutschland-Luxemburg Grande Région/Grof3region 2014-2020

e Die Prioritatsachse 3: Soziale Inklusion und Bildung, Thematisches Ziel 9: Férderung der
sozialen Inklusion und Bekdampfung von Armut und jeglicher Diskriminierung des OP IN-
TERREG V-A Euregio Maas-Rhein Kooperationsprogramm im Rahmen des Ziels ,,Europdi-
sche territoriale Zusammenarbeit*

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass die im Jahr 2015 durchgefiihrten ESF-Pro-
jekte kohdrent mit den Zielen des Operationellen Programms der DG fiir den ESF in der Forder-
periode 2014-2020 waren und sich komplementdr zu anderen geférderte MaRnahmen der Bil-
dungs- und Beschaftigungspolitik in der DG verhielten. Dabei stellten sie eine gute Ergdnzung
zur Umsetzung der Ziele und Strategien verschiedener Entwicklungsprogramme und Projekte
in der DG und dariiber hinaus dar.
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3 Kapitel: Wirksamkeit der ESF-Maf3nahmen

Im Rahmen der Evaluation der Wirksamkeit wird gepriift, inwieweit die tatsachlichen Aktivitaten
der geforderten Projekte mit den im Antrag formulierten Aktivitdten ibereinstimmen und die vor-
gesehen Ziele der Antrdage ebenso wie die des Operationellen Programms erfiillt bzw. verfolgt wer-
den. Als Basis fiir diese Beurteilung dienen sowohl die Projektantrage und -abrechnungen des Jah-
res 2015 als auch das Operationelle Programm 2014 — 2020.

Bemerkung: Die Finanzangaben und alle damit verbundenen Berechnungen sind provisorisch und
beruhen zum Teil auf eingereichte, aber noch nicht gepriifte Ausgaben.

3.1 AufEbene des Operationellen Programms

Zur Messung der Wirksamkeit auf Ebene des OPs, wurden zundchst der Anteil der ESF- Férderung
an den Gesamtkosten des Jahres 2015 im Vergleich zu dessen Anteil in der vorherigen Férderperi-
ode berechnet. Mit dem Ziel einer besseren Lesbarkeit sind in der untenstehenden Abbildung
(Abb. 1) nicht alle Jahre ab 2007 aufgefiihrt, sondern ab 2010.

Ergdnzend wurde ebenfalls der durchschnittliche Grad des ESF-Mittelabrufs pro Prioritdatsachse
berechnet, so dass die bisher effektiv ausgezahlten Mittel (ESF-Realisierung) in Relation zu dem
im OP vorgesehen ESF-Anteil gesetzt werden kdnnen. Da sich die Prioritdtsachsen im Vergleich zur
vorherigen Forderperiode gedndert haben, ist fiir das Jahr 2015 kein Vorjahresvergleich moglich.

Abbildung 1: Anteil der ESF-Férderung an den Gesamtkosten der Jahre 2010 - 2015
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Quelle: ESF-Verwaltungsbehorde, ESF-Abrechnungen 2015, Auswertung MA&T

Uber alle durch den Européischen Sozialfonds geférderten Projekte wurden Ausgaben von insge-
samt 2.717.400,38 € generiert. Die Finanzierung der Kosten setzt sich wie folgt zusammen:
44,86% (1.219.054,02€) der Gesamtkosten sind durch die Deutschsprachige Gemeinschaft,
44,24% (1.202.288,80€) durch europédische Mittel und 10,89% (296.057,56€) durch private Ein-
nahmen der Projekttrdager finanziert.
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Der Trend der vorherigen Jahre, dass die privaten Einnahmen stetig steigen, setzt sich auch 2015
mit einer Steigerung von 1,72%-Punkten fort. Korrespondierend sind die Anteile der DG und des
ESF leicht gesunken. Obwohl dieser Effekt bei den Mitteln der DG wesentlich héher ist als bei den
ESF-Mitteln, zeigt sich bei einer ausschliefilichen Betrachtung der Verteilung der DG und ESF-Mittel
(Finanzierung der Gesamtausgaben ohne Privateinnahmen), dass die Ausgaben zu 50,35% durch
die Deutschsprachige Gemeinschaft und zu 49,65% durch den ESF finanziert wurden. Dies ent-
spricht dem im OP vorgesehen Verhiltnis von 50% DG / 50% ESF.

In der folgenden Tabelle ist eine Ubersicht der ESF-Mittelbindung aufgrund der angenommenen
ESF-Antrage, der ESF-Forderung gemaf3 den von den Projekttragern eingereichten ESF-Abrechnun-
gen sowie den effektivvon der Verwaltungsbehorde ausbezahlten ESF-Mitteln. Wie bereits erwdhnt
ist hier kein Vergleich zu den Vorjahren moglich.

Erganzend wird der Grad des ESF-Mittelabrufs aufgefiihrt, welcher sich aus dem Anteil der effektiv
ausbezahlten ESF-Mittel und dem ESF-Anteil gemaf} OP ergibt. Da 2015 sozusagen das ,erste Pro-
jektjahr der Forderperiode“ ist, ist noch keine Kumulierung moglich.

Tabelle 1: Finanzieller Realisierungsgrad der ESF-Programmierung im Jahr 2015 aufgeschliis-
selt nach Prioritdtsachsen

ESF-Anteil ESF Forderung | Effektiv aus-

gemdf OP ESF-Mittelbin- | gemaf} Abrech- | bezahlte For- | Grad des
Prioritdts- | 2014 -2020 | dung gemdf3 An- | nungen 2015 | derung 2015 | Mittelabrufs
achse (@) trdge 2015 (b) (c) (d) 2015 (e=d/a)
PA1 3.300.000,00 |373.847,97 339.106,47 338.641,72 10,26%
PA 2 5.500.000,00 |[709.658,31 688.616,22 658.204,39 11,97%
PA3 1.760.000,00 |218.970,60 205.440,44 205.442,69 11,67%
TH 440.000,00 92.130,96 92.130,96 92.130,96 20,94%
Gesamt 11.000.000,0011.394.607,84 1.325.294,08 1.294.419,76 |11,77%

Quelle: ESF-Verwaltungsbehorde, Operationelles Programm 2014-2020, ESF-Abrechnungen 2015, Auswertung
MA&T

Wie in Tabelle 1 zu sehen ist, wurden in 2015 in allen Prioritatsachsen weniger Mittel abgerechnet
als den Antrdgen zu Folge vorgesehen waren und noch weniger Mittel tatsdchlich ausgezahlt. Eine
Hauptursache hierfiir ist, dass einige MaBnahmen nach 2016 verschoben wurden, weil nicht aus-
reichend Teilnehmende oder passendes Personal zur Durchfiihrung einzelnen MaRnahmen ge-
wonnen werden konnten.

Dementsprechend lag der Realisierungsgrad mit 11,77% auch unter dem im OP vorgesehen Ziel
von 1/7 des Gesamtbudgets bzw. 14,29%. Beriicksichtigt man jedoch einen Zielwert von 12,50%
pro Jahr (entsprechend 1/8 der Programmierungsperiode), so lag der Mittelabruf nur um 0,73%-
Punkte unter den Planwerten.

Der Vergleich des Anteils der einzelnen Prioritdtsachsen an den in 2015 ausgezahlten ESF Mitteln
und derim OP vorgesehen Mittel zeigt teilweise ein anderes Bild.
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Abbildung 2:Vergleich zwischen dem Anteil an der ESF-Realisierung und dem Anteil am ESFim
OP nach Priorititsachsen in 2015
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Quelle: ESF-Verwaltungsbehdrde, Operationelles Programm 2014-2020, ESF-Abrechnung 2015, Auswertung

MA&T

Ebenso wie in Tabelle 1 ist der Anteil der Technischen Hilfe an den Gesamten ESF-Ausgaben in
2015 mit 7,12% hoher als im OP (4%) vorgesehen. Bezogen auf die Prioritdtsachsen, liegen die
Anteile von Prioritatsachse 2 (Soziale Integration) und 3 (Bildung) jeweils weniger als 1%-Punkt
von den im OP vorgesehen Anteilen entfernt, wahrend Prioritatsachse 1 (Beschaftigung) mit einem
ESF-Anteil von 26,16% fast 4%-Punkte unter der Zielvorgabe von 30% liegt.

3.2 Die Wirksamkeit auf den Ebenen der Prioritdtsachsen

Zur Bewertung der Wirksamkeit der ESF-MaBnahmen in den einzelnen Prioritdtsachsen im Jahr
2015 (ohne Technische Hilfe) wurden die angestrebten Aktivitdten sowie die zugehdrigen Ergeb-
nisse mit den tatsachlich durchgefiihrten MaBnahmen und ihrer Ergebnisse vergleichen. Folgende
Daten wurden hierzu herangezogen:

e DerFinanzielle Realisierungsgrad der Gesamtkosten nach Finanzierungsquelle

e Die Passung der tatsachlichen Teilnehmenden im Vergleich zu der im OP genannten Ziel-
gruppen

e Der Realisierungsgrad der Zielsetzungen der Projekte

Auch hier sowie im gesamten Unterkapitel 3.2 ist aus bereits genannten Griinden kein Vorjahres-
vergleich moglich.
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3.2.1 Prioritdatsachse 1: Beschiftigung

Der Schwerpunkt dieser Prioritdatsachse liegt auf der Vermittlung von Personen, die bereits langer
als ein Jahr arbeitslos sind sowie insbesondere Frauen und Altere, die Arbeit suchen. Ziel ist es
diese Personen in den ersten oder zweiten Arbeitsmarkt zu vermitteln.

Wie in Tabelle 2 zu sehen ist, erreichten die zwei Projekte, die in dieser Achse in 2015 gefdrdert
wurden, eine finanzielle Auslastung von durchschnittlich 90,55%.

Tabelle 2: Finanzieller Realisierungsgrad der Gesamtkosten der PA 1 im Jahr 2015 nach Finan-

zierungsquelle

Finanzie- Abrech- Antrag r::gasl.l-::a-d

rungs-quelle | "8 2013 1 50 0y | 2015
@ (©=G)/(6)

DG 338.641,74|373.847,97 | 90,58%

ESF 338.641,72 |373.847,97 | 90,58%

Privat 10.641,00 [12.000,00 |88,68%

Gesamt 687.924,46 | 759.695,94 | 90,55%

Quelle: ESF-Verwaltungsbehorde, ESF-Projektantrdage 2015, ESF-Abrechnungen 2015, Auswertung MA&T

Insgesamt haben 161 Personen im Jahr 2015 an einer MaBnahme in einem der zwei Projekte teil-
genommen®.

Mit Blick auf die avisierten Zielgruppen ldsst sich weiter vermerken, dass von den 161 Teilneh-
menden

e 115 Personen weiblich,

e 28 Personen unter 25 Jahre alt,

e 60 Personen élter als 45,

e und 66 Personen langzeitarbeitslos waren.

Die hohen Anteile an Teilnehmerinnen (71,42%) sowie &lterer Arbeitsuchender (37%) und Perso-
nen, die bereits langer als 12 Monate arbeitssuchend sind (41%) entsprechen den im OP ange-
strebten Zielgruppen. Ergdanzend konnte 1/4 der Teilnehmenden im Anschluss an die MaBnahmen
in eine Beschaftigung vermittelt werden.

Bei einer Betrachtung der einzelnen Mafsnahmen der zwei ESF-Projekte zeigt sich ein differenzier-
teres Bild in Bezug auf die formulierten Ziele und deren Umsetzung.

“ Die hier angegeben Teilnehmer-Zahlen ergeben sich aus der Gesamtteilnehmerliste der ESF Verwaltungs-
behorde bzw. aus den Angaben in den Punkten 3.3 der Kontrollberichte der Projekte. Die Aufsummierung
der Teilnehmerzahlen aus den einzelnen MaBnahmen kommt teilweise zu héheren Ergebnissen, da hier z.B.
TN in verschiedenen Manahmen gezahlt werden.
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Tabelle 3: Realisierungsgrad der Zielsetzungen der ESF-Projekte der PA 1 im Jahr 2015, nach

Projekt
Wirksamkeitskriterien IST SOLL Realisierungsgrad 2015
(IST/SOLL)
Praxis Learning
Ubungsfirma Anzahl TN: 70 Anzahl TN: 68 AnzahlTN: 102,94 %
Anzahl Std.: 13.424,75 Anzahl Std.: 25.200 Anzahl Std.: 53,72 %
Ausbildung zur adm. Anzahl TN: 30 Anzahl TN: 30 Anzahl TN: 100 %
Angestellten Anzahl Std.: 16.547 Anzahl Std.: 15.750 Anzahl Std.: 105,06 %
Modulare Kurse Anzahl TN: 38 Anzahl TN: 32 Anzahl TN: 118,75 %
Anzahl Std.: 624 Anzahl Std.: 3.840 Anzahl Std.: 16,25 %
Vermittlung in eine ho- | VMQ: 19,64% VMQ: 50% VMQ: 39,28%
herqualifizierende Aus-
bildung oder in Be-
schaftigung wahrend o-
der am Ende der MaR-
nahme
Anzahl TN, die eine EFQ: 76,79% EFQ: 80% EFQ: 95,99%
Mafinahme erfolgreich
abschlieflen
FridA - Frauen in den Arbeitsmarkt
Auffrischung und Er- Anzahl TN: 28 Anzahl TN: 28 Anzahl TN: 100 %
weiterung der Kompe- | Anzahl Std.: 6.932,50 Anzahl Std.: 10.010 Anzahl Std.: 69,26 %
tenzen
Losungsorientierter Ab- | AnzahlTN: 0 ) . o
bau von Vermittlungs- | Anzahl Std.: 0 Anzahl TN: 8 Anzahl TN: 0,00 %
hemmnissen Anzahl Std.: 40 Anzahl Std.: 0,00 %
Vermittlung in eine ho- | VMQ: 35,71% VMQ: 50% VMQ: 71,42%
herqualifizierende Aus-
bildung oder in Be-
schaftigung wahrend o-
der am Ende der MaR-
nahme
Vermittlung in andere VMQ: 7,14% VMQ: 12,50% VMQ: 57,12%
Beschaftigungsformen
wahrend oder am Ende
der MaBnahme

Quelle: ESF-Verwaltungsbehdrde (Kontrollberichte), ESF-Projektantrdage, ESF-Abrechnungen 2015, Auswer-
tung MA&T

Praxis Learning:

Im Projekt Praxis Learning, welches vom Arbeitsamt durchgefiihrt wurde, fanden alle im Antrag
vorgesehen MaBnahmen fiir 2015 statt. Insgesamt wurde das Ziel bzgl. der Anzahl Teilnehmender
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mehr als zufriedenstellend erfiillt (8 Personen mehr), wobei gleichzeitig wesentlich weniger Pro-
jektstunden generiert wurden als vorgesehen.

An der 1. Manahme ,,Ubungsfirma“ nahmen 70 anstatt der geplanten 68 Personen teil, obwohl
nur etwas mehr als die Hélfte der Stunden (Realisierungsgrad von 53,72%) verwendet wurden.
Ursdchlich hierfiir ist die sehr zeitintensive Vorbereitung bzw. Konzipierung der Masnahme bzw.
der Ubungsfirma gewesen, wodurch die Anzahl der effektiven Unterrichtsstunden reduziert wurde.
Bei der Ausbildung zum/zur administrativen Angestellten (2. MaBnahme) entsprach die effektive
Anzahl Teilnehmender der geplanten Anzahl Teilnehmenden (30 Personen), wobei mehr Stunden
(Realisierungsgrad 105,06%) bendtigt wurden. Diese Mafinahme wurde zusatzlich durch den Aus-
bildungsfonds des Sektors unterstiitzt. In der 3. MaRnahme gab es ebenfalls mehr Teilnehmende
(118,75%) bei weniger verwendeten Stunden (16,25%). Die im Antrag vorgesehene Anzahl Stun-
den hatte ein anderes Verhaltnis von langeren und kiirzeren Weiterbildungen vorgesehen, doch
wahrend der Durchfiihrung der Maf’nahme wahlten die Teilnehmenden vor allem die kiirzeren Mo-
dule.

Insgesamt wurden die geplanten Teilnehmerzahlen {ibertroffen. Auch wurde die Erfolgsquote (er-
folgreicher Abschluss der MaBnahme) beinahe (96%) erreicht. Dagegen konnten nurrund 20% der
Abgédnger/innen am Ende der MaBnahme in eine Beschéftigung oder héherqualifizierende Ausbil-
dung vermittelt werden. Dabei muss beriicksichtigt werden, dass die Zugangsvoraussetzungen zur
Ausbildung hdher sind, als es bei anderen Mafinahmen in dieser Prioritdtsachse der Fall ist.

FridA:

In Rahmen des Projektes FridA waren zwei MaBnahmen geplant, welche sich beide ausschlieBlich
an Frauen, aber an unterschiedliche Qualifizierungsniveaus richten.

Die 1. MaBnahme ,,Auffrischung und Erweiterung der Kompetenzen* ist fiir Frauen mit einer mitt-
leren bis hohen Qualifikation gedacht, die — wie der Name der MaBnahme vermuten ldsst — primar
eine Auffrischung und/ oder Erweiterung ihrer Kompetenzen, wie z.B. neue Formen der Gestaltung
eines professionellen Lebenslaufes, bendtigen. Hier wurde das Ziel bez. der Teilnehmerinnen er-
reicht, allerdings bei einer geringeren Anzahl Stunden (69,26%). Der Grund hierfiir war nicht eine
Verkiirzung der MaRnahme, sondern eine potenziell zu hoch angesetzter Planung. So wurden die
betrieblichen Praktika der Teilnehmerinnen maximal einmal verldngert und nicht haufiger, wie ein-
geplant.

Die MaBBnahme ,l6sungsorientierter Abbau von Vermittlungshemmnissen® fokussiert gering qua-
lifizierte Frauen sowie Frauen mit Vermittlungshemmnissen. Auf Grund unzureichender Anmeldun-
gen wurde diese MaBBnahme nicht durchgefiihrt und auf 2016 verschoben. Da keine alternative
Veranstaltung in 2015 durchgefiihrt wurde, betrdgt der Realisierungsgrad hierfiir 0%.

Insgesamt wurde somit das Ziel des Projektes zum Teil erreicht. Auch in Bezug auf die Wirkungs-
indikatoren wurden die Planvorgaben teilweise erfiillt: 36% der Abgangerinnen (statt 50%) nah-
men im Anschluss eine Beschéftigung auf und 7% (statt 12,5%) wurden in eine hoher qualifizie-
rende Ausbildung (z.B. Ausbildung zur PC-Technikerin) vermittelt.

3.2.2 Prioritdtsachse 2: Soziale Integration

Achse 2 fokussiert Arbeitsuchende mit mehrfachen Integrationshemmnissen, wie z.B. niedrig Qua-
lifizierte, Personen mit Migrationshintergrund, mit einer kdrperlichen oder geistigen Beeintrdchti-
gung oder psychischen Problemen. Ziel ist es z.B. durch das Erlangen einer Basisqualifikation, das
Erlernen relevanter Sprachen oder das Erlernen von Sozialkompetenzen den Einstieg in den Ar-
beitsmarkt zu erleichtern.
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Tabelle 4 zeigt, dass die 6 in dieser Achse geférderten Projekte in 2015 eine finanzielle Auslastung
von durchschnittlich 94% erreichten.

Tabelle 4: Finanzieller Realisierungsgrad der Gesamtkosten der PA 2 im Jahr 2015, nach Finan-

zierungsquelle
Realisie-
Finanzie- Abrechnung | Antrag 2015 | rungs-grad
rungs-quelle 2015 (a) (b) 2015
(c)=(a)/(b)
DG 664.780,08 |709.658,31 |93,68%
ESF 658.204,40 |709.658,31 |92,75%
Privat 243.357,37 |247.148,31 |98,47%
Gesamt 1.566.341,85|1.666.464,93|94,00%

Quelle: ESF-Verwaltungsbehorde, ESF-Projektantrage 2015, ESF-Abrechnungen 2015, Auswertung MA&T

In 2015 haben insgesamt 500° Personen an einer MaBnahme dieser Prioritdtsachse teilgenommen
bzw. wurden begleitet.

Bezogen auf die im OP vorgesehen Zielgruppen kann berichtet werden, dass von den Teilnehmen-
den:

e 478 Personen Arbeitsuchende waren,

e 395 Personen keine berufliche Qualifizierung (Ausbildung oder Studium) hatten,
e 391 eine Benachteiligung hatten,

e 59 Teilnehmende {iber keinen schulischen Abschluss verfiigten,

o 213 Teilnehmende einen Migrationshintergrund und

e 145 Personen eine korperliche, geistige oder psychische Beeintrdchtigung hatten.

Die hohen Anteile von Arbeitsuchenden (95,6%) sowie von Teilnehmenden ohne berufliche Quali-
fizierung (79%) bzw. ohne schulischen Abschluss (11,8%), mit Migrationshintergrund (42,6%),
mit einer Benachteiligung (77,3%) bzw. mit einer korperlichen, geistigen oder psychischen Beein-
trachtigung (29%) spiegeln die im OP angestrebten Zielgruppen wider. Insgesamt gingen aller-
dings nur 51 Personen im Anschluss in eine Beschaftigung und 17 der Abganger in eine hdhere
Qualifizierung iiber.

> Die hierangegeben Teilnehmer-Zahlen ergeben sich aus der Gesamtteilnehmerliste der ESF Verwaltungsbe-
hérde bzw. aus den Angaben in den Punkten 3.3 der Kontrollberichte der Projekte. Die Aufsummierung der
Teilnehmerzahlen aus den einzelnen Mafsnahmen kommt teilweise zu hheren Ergebnissen, da hier z.B. TN
in verschiedenen Maflnahmen gezdhlt werden.
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Die Vermittlung wurde durch mehrfache Vermittlungshemmnisse der Teilnehmenden oft erschwert
und auch wahrend der MaRnahmen kam es bereits zu hdufigen Abbriichen, beispielsweise aus
gesundheitlichen Griinden.

Im Folgenden wird der Realisierungsgrad der Wirksamkeitskriterien pro Projekt und Mafinahme
aufgefiihrt, um ein detaillierteres Bild zu erhalten.

Tabelle 5: Realisierungsgrad der Zielsetzungen der ESF-Projekte in PA 2 in 2015, nach Projekt

meinkenntnisse und
Vorbereitung auf Ein-
stiegin die Lehre

Anzahl Std.: 1.664,50

Anzahl Std.: 384,00

Wirksamkeitskriterien IST SOLL Realisierungsgrad
2015 (IST/SOLL)
Work & Job I11¢
Garten und Land- Anzahl TN: 22 AnzahlTN: 21 Anzahl TN: 104,76 %
schaftsbau Anzahl Std.: 11.894,50 Anzahl Std.: 6.500,00 Anzahl Std.: 182,99 %
Schreinerei Anzahl TN: 15 Anzahl TN: 20 AnzahlTN: 75 %
Anzahl Std.: 4.932,50 Anzahl Std.: 6.500,00 Anzahl Std.: 75,88 %
Schlosserei Anzahl TN: 13 Anzahl TN: 24 AnzahlTN: 54,17 %
Anzahl Std.: 5.788,50 Anzahl Std.: 6.500,00 Anzahl Std.: 89,05 %
Polyvalente Hand- Anzahl TN: 13 Anzahl TN: 12 Anzahl TN: 108,33 %
werksabteilung Anzahl Std.: 5.612,00 Anzahl Std.: 6.500,00 Anzahl Std.: 86,34 %
Durch Arbeit qualifizie- | Anzahl TN: 18 Anzahl TN: 12 Anzahl TN: 150 %
ren Anzahl Std.: 7.076,50 Anzahl Std.: 6.500,00 Anzahl Std.: 108,87 %
Forderung der Allge- Anzahl TN: 3 Anzahl TN: 5 Anzahl TN: 60 %

Anzahl Std.: 433,46 %

Vermittlung in eine ho-
herqualifizierende Aus-
bildung oder in Be-
schaftigung wahrend o-
der am Ende der MaR-
nahme

VMQ: 27,30%

VMQ: 50%

VMQ :54,60%

Vorbereitung einer Fu-
sion mit Werkstatt Car-
dijn

k.A.

40%

k.A.

Qualitdtsverbesserung in der Begleitung - Sozialokonomie

Mafinahme 1

Anzahl TN: 42
Anzahl Std.: 43.817,63

Anzahl TN: 21
Anzahl Std.: 10.500,00

Anzahl TN: 200 %
Anzahl Std.: 417,31 %

¢ Die Addition der in diesem Projekt angegebenen Teilnehmerstunden im am 14.12.2016 abschlieBend ge-
priiften Kontrollbericht fiir 2015 des Projekts ,,Work&Job Il1“ unter Punkt 3.1 ,,Stand der Durchfiihrungsindi-
katoren je Malnahme“ ergibt die Summe von 36968,5 TN Stunden. Im Punkt 3.3 ,, Teilnehmerzahlen“ des
gleichen Kontrollberichts erscheint eine Zahl von 28.227,50 Teilnehmerstunden. Bei 3.3. wurden TN, die
mehrere MaBnahmen besuchten, herausgerechnet.
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Vermittlung in eine ho-
herqualifizierende Aus-
bildung oderin Be-
schaftigung wahrend o-
der am Ende der MaR-
nahme

Vermittlung:29 TN

Vermittlung :21 TN

Vermittlung: 138,10%

Progressive Polyvalenz
in der Qualifizierung
der Zielgruppe

Anzahl TN: 24 TN

Anzahl TN :9 TN

Anzahl TN: 266,67%

dabei - Eingliederungsweg Eifel

Psychosoziale Stabili-
sierung

Anzahl TN: 21
Anzahl Std.: 11.331,00

AnzahlTN: 16
Anzahl Std.: 6.500,00

AnzahlTN: 131,25 %
Anzahl Std.: 174,32 %

Teilqualifizierung in Anzahl TN: 6,50 AnzahlTN: 10 Anzahl TN: 65 %
Bau-Schreinerei Anzahl Std.: 2.404,50 Anzahl Std.: 5.500,00 Anzahl Std.: 43,72 %
Teilqualifizierung in Anzahl TN: 10 Anzahl TN: 9 AnzahlTN: 111,11 %

Horeca-Verkauf

Anzahl Std.: 6.629,25

Anzahl Std.: 6.000,00

Anzahl Std.: 110,49 %

Vermittlung in eine ho-
herqualifizierende Aus-
bildung oder in Be-
schéftigung wahrend o-
deram Ende der MaR-
nahme

VMQ: 54%

VMQ: 45%

VMQ: 120%

Verbesserung der Uber-
gange zwischen Vor-
schalt- und Integrati-
onsmafinahme

Verbesserungsquote:45%

Verbesseruns-
quote:20%

Verbesserungs-
quote:225%

KAP - Jedem eine Perspektive bieten

Alphabetisierung Anzahl TN: 11 Anzahl TN: 8 Anzahl TN: 137,5 %
Anzahl Std.: 1089,5 Anzahl Std.: k.A. Anzahl Std.: k.A. %
Deutsch und Franzo- Anzahl TN: 96 Anzahl TN: 33 Anzahl TN: 291%

sisch A1 sowie Al+

Anzahl Std.: 16.646,5

Anzahl Std.: k.A

Anzahl Std.: k.A.

Mobiler Sprachkurs AnzahlTN: 0 Anzahl TN: k.A. Anzahl TN: k.A.
Anzahl Std.: 0 Anzahl Std.: Anzahl Std.: k.A.
Deutsch und Franzo- Anzahl TN: 47 Anzahl TN: 20 Anzahl TN: 235 %
sisch A2 Anzahl Std.: 10.949,75 Anzahl Std.: k.A. Anzahl Std.: k.A. %
Sprachniveau B1 Anzahl TN: 40 Anzahl TN: 20 Anzahl TN: 200 %

Anzahl Std.: 8070,5

Anzahl Std.: k.A.

Anzahl Std.: k.A.

Vermittlung in eine ho-
herqualifizierende Aus-
bildung oder in Be-
schéftigung wahrend o-
der am Ende der MaR-
nahme

Vermittlung TN :25

Vermittlung TN: 90

Vermittlung TN: 27,78%

Zertifizierte Qualifika-
tion TELC A2/B1

Anzahl Qualifikation: 53

Anzahl Qualfikation: 50

Anzahl Qualifikation:
106%
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CA] - Werkstatt Cardijn’

Screening Anzahl TN: 48 Anzahl TN: 58 Anzahl TN: 82,76 %
Anzahl Std.: 8.964,50 Anzahl Std.: k.A. Anzahl Std.: k.A.

Berufsorientierung Anzahl TN: 36 Anzahl TN: 58 Anzahl TN: 62,07 %
Anzahl Std.: 7.495,50 Anzahl Std.: k.A. Anzahl Std.: k.A.

Praktikum Anzahl TN: 12 Anzahl TN: 25 Anzahl TN: 48 %
Anzahl Std.: 2.567,75 Anzahl Std.: k.A. Anzahl Std.: k.A.

Holzwerkstatt Anzahl TN: 25 Anzahl TN: 19 AnzahlTN: 131,58 %
Anzahl Std.: 4.994,75 Anzahl Std.: k.A. Anzahl Std.: k.A.

Siebdruck Anzahl TN: 23 AnzahlTN: 19 AnzahlTN: 121,05 %
Anzahl Std.: 5.699,25 Anzahl Std.: k.A. Anzahl Std.: k.A.

Kreativwerkstatt Anzahl TN: 31 Anzahl TN: 20 Anzahl TN: 155,00 %
Anzahl Std.: 5.766,00 Anzahl Std.: k.A. Anzahl Std.: k.A.

Vermittlung in eine ho- | VMQ: 16% VMQ: 11% VMQ: 145,45%

herqualifizierende Aus-

bildung oderin Be-

schéaftigung wahrend o-

der am Ende der Maf-

nahme

Vorbereitung einer Fu- | k.A. 60% k.A.

sion mit Work&Job

Start-Service UB+

Berufsberatung und Anzahl TN: 25 Anzahl TN: 20 Anzahl TN: 125 %

Eignungsabklarung Anzahl Std.: 306,50 Anzahl Std.: k.A. Anzahl Std.: k.A.

Jobcoaching und Erst- | Anzahl TN: 47 Anzahl TN: 25 Anzahl TN: 168 %

gesprdche Anzahl Std.: 238,50 Anzahl Std.: k.A. Anzahl Std.: k.A.

Arbeitsplatzassistenz Anzahl TN: 56 Anzahl TN: 25 Anzahl TN: 224 %
Anzahl Std.: 818,00 Anzahl Std.: k.A Anzahl Std.: k.A. %

0IB, AIB, AP, BIB Anzahl TN: 106 k.A. k.A.
Anzahl Std. 39.129,31

Vermittlung von OIB, VMQ: 71% VMQ: 50% VMQ: 142%

AlB, AP in eine hoher

qualifizierende Ausbil-

dung oder in Beschéfti-

gung

Anzahl kontaktierte Be- | Anzahl Betriebe:97 Anzahl Betriebe:32 Anzahl Betriebe:

triebe 303,13%

Quelle: ESF-Verwaltungsbehdrde (Kontrollberichte), ESF-Projektantrdge, ESF-Abrechnungen 2015, Auswertung
MA&T (k.A.: keine Angabe, VMQ: Vermittlungsquote)

Work & Job 111

Dieses Projekt bietet zum einen eine Integrationsmainahme an, in welcher Arbeitsuchende eine
Basisqualifikation in unterschiedlichen Bereichen, wie Garten und Landschaftsbau, Schreinerei,
Schlosserei und polyvalenter Handwerksarbeit, erlangen konnen. Zum zweiten wird eine sehr nied-
rigschwellige Manahme fiir gering qualifizierte Personen mit zum Teil mehrfachen Vermittlungs-
hemmnissen angeboten; ,Qualifikation durch Arbeit“. Diese beinhaltet eine sehr enge Begleitung
wahrend des Wiedereinstiegs in das Arbeitsleben. Gleichzeitig kooperiert das Projekt intensiv mit

7 Summe TN-Stunden entsprechen nicht Punkt 3.3 Kontrollbericht
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der Werkstatt Cardijn, welches in mehreren Féllen eine Art VorschaltmaBnahme fiir Work & Job
darstellt.

Insbesondere das Angebot ,,Qualifikation durch Arbeit“ ist stark ausgelastet, wodurch mehr Teil-
nehmende als geplant (18 statt 12 TN) bei einem hoheren Stundeneinsatz (7.076,5 statt 6.500
Stunden) erreicht wurden. Bei den anderen MaBnahmen variiert der Realisierungsgrad zwischen
knapp tber und deutlich unter den Zielwerten. Insgesamt nahmen 62 Personen an den verschie-
denen Mafinahmen teil, wobei einige Teilnehmende mehrere Mafsnahmen durchliefen bzw. vom
niedrigschwelligen Angebot in die Integrationsmafinahmen wechselten (weshalb die Zahl der ef-
fektiven TN geringer ist als die Gesamtzahl der TN in den verschiedenen Modulen). Drei der Maf3-
nahmen waren eher bis sehr unterbesetzt ,,Schlosserei“ (13 statt 24 TN) und ,,Schreinerei* (15
statt 20 TN) sowie ,,Forderung der Allgemeinkenntnisse und Vorbereitung auf Einstiegin die Lehre*
(3 statt 5 TN). In diesen Bereichen war es aus verschiedenen Griinden nicht méglich ausreichend
Personen zu rekrutieren. Dagegen war die Auslastung in den Bereichen ,,Garten und Landschafts-
bau“und ,,Polyvalente Handwerksabteilung® zufriedenstellend.

Die Erreichung der Zielwerte ist insgesamt durchwachsen und es zeigt sich, dass tendenziell mehr
Aufwand als geplant fiir die Begleitung der Teilnehmenden bendtigt wird. Nichts desto trotz konn-
ten 27% der Abganger/innen unmittelbar nach Verlassen des Projektes in Beschaftigung oder in
eine héhere Qualifizierung vermittelt werden. Da die konkrete Vorbereitung der Fusion mit der
Werkstatt Cardijn erst in 2016 stattfand, wurde die diesbeziigliche Zielsetzung in 2015 nicht er-
reicht.

Qualitdtsverbesserung in der Begleitung — Sozialékonomie

Im Rahmen dieses Projektes wurden insgesamt 42 besonders schwache Teilnehmende in drei Be-
schiitzenden Werkstdtten individuell begleitet. Ziel ist es einen Abbruch des jeweiligen Beschafti-
gungsverhaltnisses zu vermeiden, indem (psychische) Probleme friihzeitig auffallen und die Per-
sonen aufgefangen werden kénnen.

Bezogen auf die Zielwerte wurden doppelt so viele Teilnehmende erreicht wie geplant, allerdings
auch mit einem Aufwand, der mehr als 4 Mal so hoch war (43.817,63 Stunden statt 10.500) wie
angedacht.

Andererseits wurden sowohl bei der Vermittlung in Beschaftigung am Ende der MaRnahme als
auch bei der progressiven Polyvalenz in der Qualifizierung der Zielgruppe die geplanten Zielvorga-
ben mehr als erreicht (138% bzw. 267%).

Dabei - Eingliederungsweg Eifel

,Dabei“ beinhaltet sowohl eine Vorschaltmafinahme fiir Teilnehmende mit einem hohen Beglei-
tungsaufwand als auch eine Integrationsmafinahme. Dies kommt daher, dass in diesem Projekt
zwei Projekte zusammengelegt wurden. Insgesamt werden Ausbildungsbereiche im Horeca-, Bau-
, Schreinerei- und Verkaufssektor angeboten.

Insgesamt wurden 32 Personen in 2015 begleitet. Bei einer naheren Betrachtung der einzelnen
Mafinahmen zeigt sich, dass vor allem die psychosoziale Vorschaltmafinahme stark ausgelastet
war und mehr Personen teilnahmen als geplant (131,25% der TN und 174,32% der Stunden). In
Bezug auf die Ausbildungen war es schwieriger,Teilnehmende fiir die Bereiche Bau und Schreine-
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rei als fiir Horeca und Verkauf zu rekrutieren, weshalb die Zielwerte in den erstgenannten Ausbil-
dungsbereichen nicht erreicht wurden (65% der TN und 43,72% der Stunden). Dagegen wurden
die Zielwerte im Horeca und Verkauf mehr als zufriedenstellend erreicht (111,11% der TN und
110,49% der Stunden). Diese Erfahrungen decken sich mit denen der anderen Projekte, v.a. was
den Bedarf an psychosozialer Unterstiitzung betrifft und dem Mehraufwand, den eine intensive
Begleitung erfordert.

In Bezug auf die Umsetzung der Wirksamkeitsindikatoren ergab die Realisierung in 2015 eine mehr
als zufriedenstellende Erreichung der Planvorgaben: 120% bei der Vermittlungsquote und 225%
bei der Verbesserung der Ubergdnge zwischen Vorschalt- und Integrationsmanahme.

Insgesamt wurden also die Ziele gréBtenteils erreicht bzw. tiberschritten. Au’erdem muss hervor-
gehoben werden, dass ,,dabei“ 49% der Kosten durch eigene Einnahmen erwirtschaftet hat.

KAP - Jedem eine Perspektive bieten

Dieses Projekt legt den Fokus speziell auf Personen mit Migrationshintergrund und bietet nieder-
schwellige Sprachkurse an, mit dem Ziel durch das Erlernen der deutschen und franzosischen
Sprache eine Grundvoraussetzung fiir einen Einstieg in den Arbeitsmarkt zu schaffen.

Eine weitere spezielle Zielgruppe sind Analphabeten. Fiir sie wurde eine eigene Manahme ange-
boten, deren Teilnehmenden-Ziele mit weniger Stundenaufwand erreicht wurde.

Im Rahmen der Sprachkurse wurden fiir alle Sprachniveaus wesentlich mehr Teilnehmende er-
reicht als geplant. An den Kursen fiir die Niveaus A1 und A1+ nahmen 3 Mal so viele Personen teil
wie geplant (96 statt 33, mehr als 16.000 TN Stunden).

Ein Vergleich der IST/Soll-Situation auf Basis der TN-Stunden ist nicht moglich, da in den Antragen
als Zielwert Betreuungsstunden (also Stunden des Lehrpersonals) benannt wurden und nicht TN-
Stunden.

An Sprachkursen des Niveaus A2 und B1 nahmen fast doppelt so viele Personen wie angedacht
teil. Die mobilen Sprachkurse in anderen Projekten fanden konkret noch nichtin 2015 statt, doch
es wurden erste Vorbereitungsgesprache gefiihrt.

Wahrend die Vermittlungsquote zu 28% erreicht wurde (bedingt durch die Ausrichtung der Maf3-
nahme als Vorqualifizierungsmainahme), konnte die vorgesehene Zertifizierungsquote zufrieden-
stellend (106%) erreicht werden.

Insgesamt liegt die Zielerreichung, abgesehen vom mobilen Sprachkurs und der Vermittlungs-
quote, deutlich iiber der Planung sowohl bezogen auf die Teilnehmenden als auch auf den Stun-
denaufwand und die Zertifizierung. Fiir zukiinftige Projekte sollte im Antrag als Zielwert auch mit
Teilnehmenden-Stunden argumentiert werden und nur bei Bedarf zusatzlich mit Betreuungsstun-
den.

Da die hier durchgefiihrten Sprachkurse oft Teilnehmende betreffen, die in anderen Projekten noch
fachlich weitergebildet werden, ist verstandlich, dass Vermittlungsquoten nur aus einem Sprach-
kurs heraus nicht zu ehrgeizig erwartet werden kdénnen.

CA] - Werkstatt Cardijn

Das Projekt ,,Werkstatt Cardijn“ bietet arbeitslosen Menschen mit mehrfachen Vermittlungshemm-
nissen eine Vorschalt- bzw. VorqualifizierungsmaBBnahme. Die Vorqualifizierung besteht aus drei
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Phasen: einem Screening, der Berufsorientierung (fiir die verschiedene Ateliers zur Verfiigung ste-
hen, wie Siebdruck, Kreativwerkstatt, Holzverarbeitung) und zum Abschluss einem Praktikum.
Wadhrend die Ziele bzgl. der Teilnehmenden im Screening, der Berufsorientierung und dem Prakti-
kum unterschritten wurden, {iberstiegen die Teilnehmenden die Zielwerte in den Ateliers deutlich,
insbesondere in der Kreativwerkstatt. Beziiglich des Realisierungsgrades der Stunden kann keine
Aussage gemacht werden, da im Antrag die Betreuungsstunden aus Sicht des Personals und nicht
der Teilnehmer benannt wurden. Es ldsst sich jedoch festhalten, dass alle MaRnahmen einen ho-
hen Stundenaufwand hatten.

Insgesamt wurden 56 Teilnehmende in 2015 begleitet. Die im Antrag vorgesehene Zielvorgabe
bez. der Vermittlung in Beschaftigung oder héher qualifizierende Ausbildung wurde zu 145% er-
reicht. Dagegen fand die Vorbereitung einer Fusion nicht in 2015, sondern erst in 2016 statt.

Start-Service UB+

Dieses Projekt richtet sich an Menschen mit einer kérperlichen und/oder geistigen und/oder psy-
chischen Beeintrdachtigung. Ziel ist ausgehend von den teils sehr individuellen Bediirfnissen und
Fahigkeiten der Teilnehmenden den Arbeitsplatz bzw. die Aufgaben an die Fahigkeiten der jewei-
ligen Person anzupassen.

Insgesamt wurden die Zielwerte in allen MaBBnahmen in Bezug auf die Teilnehmenden deutlich
tberschritten. Ein IST/SOLL-Vergleich in Bezug auf die Teilnehmenden-Stunden ist auch in diesem
Projekt nicht moglich, da im Antrag Betreuungsstunden und nicht Teilnehmenden-Stunden als
Zielwert verwendet wurden. Es zeigte sich, wie individuell mit der Zielgruppe gearbeitet wird und
werden muss, da fiir viele Teilnehmende zusatzliche Analysen bendtigt werden, um die jeweiligen
Stdrken zu bestimmen und passenden Aufgaben an einen passenden Arbeitsplatz entwickeln zu
konnen. Hinzu kommt, dass viele Personen mehr als ein Angebot in Anspruch nahmen.

In 2015 wurden durch das Projekt 115 Menschen begleitet®. Sowohl die realisierte Vermittlungs-
qguote in eine hoher qualifizierte Ausbildung oder Beschiftigung als auch die effektive Anzahl der
kontaktierten Betriebe wurden im Vergleich zur Planung iiberschritten.

3.2.3 Prioritdtsachse 3: Bildung

Der Schwerpunkt der dritten Prioritdtsachse liegt auf der beruflichen Weiterbildung von (dlteren)
Arbeitnehmern, Selbststandigen sowie Unternehmen. Im Rahmen einer lebenslangen Beschafti-
gungsfahigkeit ist dies vor allem fiir dltere Arbeitnehmer relevant, die ihrer eigentlichen Tatigkeit
nur schwer bis zum Renteneintritt nachgehen kdnnen. Gleichzeitig gehdren lernschwache Jugend-
liche, die in der dualen Ausbildung sind, zur Zielgruppe, da ihnen ein Einstieg in den Beruf erleich-
tert werden soll.

In Tabelle 6 ist zu sehen, dass die vier in dieser Prioritdtsachse geférderten ESF-Projekte in 2015
eine finanzielle Auslastung von durchschnittlich 95,50% erreichten, wobei die privaten Einnah-
men mit einem Realisierungsgrad von 126,40% fast 10.000,- € héher waren als geplant. Dies ist
v.a. durch die héheren Einnahmen in den Weiterbildungen im Baufach bedingt.

® Diese Zahl entstammt der Gesamtteilnehmerliste der ESF Verwaltungsbehérde - sie differiert wg. Doppel-
nennungen von der aufsummierten Zahl aus den Malnahmen
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Tabelle 6: Finanzieller Realisierungsgrad der Gesamtkosten der PA 3 im Jahr 2015, nach Finan-

zierungsquelle
' . Abrech- Realisie-
Finanzie- nung 2015 Antrag rungs-grad
rungs-quelle fa) 2015 (b) 2015
(c)=(a)/(b)
DG 215.632,19(232.703,60 | 92,66%
ESF 205.442,69 | 218.970,60 | 93,82%
Privat 42.059,19 |33.275,00 [126,40%
Gesamt 463.134,07 | 484.949,20|95,50%

Quelle: ESF-Verwaltungsbehorde, ESF-Projektantrdage 2015, ESF-Abrechnungen 2015, Auswertung MA&T

Die erreichten Zielgruppen deckten grofitenteils die im OP vorgesehen Personengruppen fiir diese
Achse ab. Uber die vier Projekte haben 287 Personen an einer MaBnahme teilgenommen’. Davon
waren:

e 224 Personen Arbeitnehmer

e 27 Personen selbststandig tatig und

e 24 Teilnehmende arbeitsuchend.

e 62 Teilnehmende élter als 50 Jahre,

e 53jiingerals 25 Jahre und davon 9 in Ausbildung.

Demnach gehorten 90,59% der Teilnehmenden zu den primdren Zielgruppen (Arbeitnehmer,
Selbststandige oder Jugendliche in Ausbildung), auch wenn der Anteil Jugendlicher mit 3,14% eher
gering war. Mit etwas mehr als einem Fiinftel der Teilnehmenden (21,6%) stellten die dlteren Ar-
beitnehmer eine wichtige Zielgruppe dar, deren Beschaftigungsfahigkeit es durch angemessene
Weiterbildungen (v.a. im Baufach und im IT-Bereich) galt zu erhalten. Eine weitere Sensibilisierung
der Betriebe fiir die aktuellen demografischen Entwicklungen und dem entsprechenden Bedarf an
Umschulungen bleibt jedoch eine Herausforderung fiir die Zukunft.

Der Realisierungsgrad der einzelnen Mafnahmen ist in der folgenden Tabelle aufgefiihrt.

° Die hierangegeben Teilnehmer-Zahlen ergeben sich aus der Gesamtteilnehmerliste der ESF Verwaltungsbe-
hérde bzw. aus den Angaben in den Punkten 3.3 der Kontrollberichte der Projekte. Die Aufsummierung der
Teilnehmerzahlen aus den einzelnen Mafsnahmen kommt teilweise zu hoheren Ergebnissen, da hier z.B. TN
in verschiedenen Mafinahmen gezdhlt werden.
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Tabelle 7: Realisierungsgrad der Zielsetzungen der ESF-Projekte in PA 3 in 2015, nach Projekt

Wirksamkeitskriterien | IST SOLL Realisierungsgrad 2015
(IST/SOLL)
Unternehmensnachfolge Il
Beratung potenzieller Anzahl TN: 33 Anzahl TN: 40 Anzahl TN: 82,50 %
Ubernehmer Anzahl Std.: 264,00 Anzahl Std.: 320,00 Anzahl Std.: 82,50 %
Beratung potenzieller Anzahl TN: 21 Anzahl TN: 40 Anzahl TN: 52,50 %
Ubergeber Anzahl Std.: 168 Anzahl Std.: 320 Anzahl Std.: 52,50 %
Anzahl Betriebs-nach- | Betriebe: 6 Betriebe : 1 Betriebe :600%

folgen

Anzahl Partner-vermitt-
lungen

Vermittlungen: 19

Vermittlungen: 2

Vermittlungen: 950%

Sm@rt-BITS (Smarte Bildung von IT Skills)

smartGrid Anzahl TN: 0,00 AnzahlTN: 0 Anzahl TN: 0,00%
Anzahl Std.: 0,00 Anzahl Std.: 360,00 Anzahl Std.: 0,00%
Telesekretariat Anzahl TN: 0,00 AnzahlTN: 8 Anzahl TN: 0,00%
Anzahl Std.: 0,00 Anzahl Std.: 30,00 Anzahl Std.: 0,00%
Netzwerktechnik und AnzahlTN: 18 AnzahlTN: 16 AnzahlTN: 112,50 %
PC-Technik CISCO | Anzahl Std.: 748,00 Anzahl Std.: 112,00 Anzahl Std.: 667,86 %
Informationsabende Anzahl TN: 44 Anzahl TN: 20 Anzahl TN: 220 %
Anzahl Std.: 4,00 Anzahl Std.: 8,00 Anzahl Std.: 50 %
Linux Essentials Anzahl TN: 0,00 AnzahlTN: 10 Anzahl TN: 0,00%
Anzahl Std.: 0,00 Anzahl Std.: 12,00 Anzahl Std.: 0,00%
Beschaftigte, die eine Anzahl TN: 6 Anzahl TN: 34 Anzahl TN: 17,65%

zusatzliche Qualifika-
tion erreicht haben

Aufbau des Pilot-pro-
jektes SmartGrid

Fortschritt: 10%

Fortschritt: 40%

Fortschritt: 25%

Training Center Baufach

Weiterbildungen fiir Be-
schaftigte im Baufach

Anzahl TN: 256
Anzahl Std.: 7.081,25

Anzahl TN: 160
Anzahl Std.: 3.840,00

AnzahlTN: 160 %
Anzahl Std.: 184,41 %

Fortbildungen fiir Ar-
beitssuchende mit Be-
rufswunsch Maurer

AnzahlTN: 13
Anzahl Std.: 6.091,00

Anzahl TN: 24
Anzahl Std.: 14.400,00

Anzahl TN: 54,17 %
Anzahl Std.: 42,30 %

Beschaftigte, die eine
zusatzliche Qualifika-
tion erreicht haben

Anzahl Beschdftigte:
200

Anzahl Beschiftigte:
184

Anzahl Beschiftigte:
108,70%

Anzahl TN, die die Aus-
bildung erfolgreich ab-
schlief3en

Anzahl TN: 98

Anzahl TN: 80

AnzahlTN: 122,50%

9 Es wird davon ausgegangen, dass 18 TN durchschnittlich 41,55 Std geschult wurden, so dass so die 748
TN-Stunden entstehen

"1 Es wird davon ausgegangen, dass es sich um einen 4stiindigen Informationsabend mit 44 TN handelt. Es
wird empfohlen, zur konsistenteren Betrachtung auch an solchen Stellen die angestrebten TN-Stunden im
Ist-Soll Vergleich anzugeben.
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Herausforderung demografischer Wandel: Fachkrifte finden-binden-qualifizieren

Proaktive Betriebsbe- Anzahl TN: 35 Anzahl TN: 80 Anzahl TN: 43,75 %
suche Anzahl Std.: k.A. Anzahl Std.: 320 Anzahl Std.: 0,00 %
(TN= Betriebe)

Demografieanalyse Anzahl TN: 6 Anzahl TN: 8 Anzahl TN: 75 %
(TN= Betriebe) Anzahl Std.: k.A. Anzahl Std.: 576,00 Anzahl Std.: 0,00 %

Beschéftigte, die eine Anzahl Beschéftigte: 6 | Anzahl Beschiftigte: 8 Anzahl Beschaftigte: 75%
zusatzliche Qualifika-
tion erreicht haben

Anzahl Betriebsbesu- Anzahl Besuche: 54 Anzahl Besuche: 80 Anzahl Besuche: 67,50%
che

Quelle: ESF-Verwaltungsbehorde (Kontrollberichte), ESF-Projektantrage, ESF-Abrechnungen 2015, Auswertung
MA&T

Unternehmensnachfolge Il

In zwei Manahmen wurden getrennt Personen, die potenziell ein Unternehmen ibernehmen woll-
ten und potenzielle ,Unternehmens-Ubergeber® beraten. In beiden Manahmen wurden die Ziel-
werte teils deutlich unterschritten. Interessanterweise konnten mehr Personen geworben werden,
die ein Unternehmen tibernehmen, als Personen die einen Nachfolger suchen.

Ergdanzend bot das Projekt Informationsveranstaltungen an und es wurden mehr Personen an Part-
nereinrichtungen, wie z.B. SOWACCESS, OBI, TKS oder das ZAWM, vermittelt, als dies im Antrag
vorgesehen war (19 statt 2).

Insgesamt wurden 21 Ubergabekandidaten und 33 Ubernahmekandidaten beraten und bei 6 da-
von wurde im gleichen Jahr eine erfolgreiche Ubergabe/Ubernahme vermittelt. Die Anzahl der er-
folgreichen Ubergabe-Ubernahmen lag somit in 2015 iiber dem angestrebten Zielwert, welcher mit
1 bei 80 geplanten Beratungen recht niedrig angesetzt war.

Sm@rt-BITS

Im IT-Projekt ,,Sm@rt-BITS“ wurden in 4 von 5 Mafsnahmen Weiterbildungen im Bereich der Netz-
werktechnik und PC-Technik angeboten. Zusétzlich waren Informationsabende geplant, wovon ei-
nerim Dezember 2015 stattfand.

Von diesen 4 Kursen fand jedoch als einziger ,,Netzwerk- und PC-Technik* statt. Obwohl das Teil-
nehmerziel hierbei Giberschritten wurde, trifft dies auch in erheblichem Maf3e auf die Stunden zu.
Es wurden 6 Mal mehr Stunden verwendet als angedacht. Zwei Kurse (Telesekretariat CISCO und
Linux Essentials) wurden nach 2016 verschoben und zum Thema SmartGrid wurde lediglich ein
Kongress vorbereitet (d.h. 10% Realisierung statt 40%). Dadurch wurde die Zielvorgabe bez. der
Erfolgsquote (34 Beschaftigte, die eine zusétzliche Qualifikation erhalten) nur zu 18% erreicht.

Demgegeniiber war der Informationsabend mit 44 Teilnehmenden gut besucht und iiberschritt das
geplante Ziel von 20 Personen deutlich bei einem geringeren Stundenaufwand.
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Auch in diesem Projekt wurden z.T. Aufwandsstunden des Personals und keine Teilnehmerbezo-
genen Stunden als Ziel- und Ist-Werte angegeben. In Zukunft sollten — wenn inhaltlich sinnvoll -
immer auch die TN-Stunden auf der IST/SOLL Schiene klar festgehalten werden.

Training Center Baufach

Dieses Projekt richtet sich an Arbeitnehmer/innen sowie Arbeitsuchende im Bausektor. Ziel ist die
Gestaltung und Durchfiihrung von praxisnahen Qualifizierungen, die sowohl am Bedarf der Be-
triebe als auch an den Kompetenzen der Teilnehmenden anschlieflen. Erganzend wird eine Basis-
qualifizierung zum Maurer fiir Arbeitssuchende angeboten. Wahrend die Ziele fiir Beschaftigte
2015 weit liberschritten wurden, nahmen an der Ausbildung zum Maurer deutlich weniger Arbeit-
suchende teil als vorgesehen. Ursachlich hierfiir waren personelle Engpdsse auf Seiten des Pro-
jekttragers. Gleichzeitig nutzten viele Beschaftigte die Winterpause der Branche fiir eine Teilnahme
an den Weiterbildungen. Hinzu kommt, dass die Dauer der Weiterbildungen stark variierte und
manche aus einer Ein-Tages-Veranstaltung bestanden.

Insgesamt haben 215 Personen im Jahr 2015 an einer Weiterbildung im Baufach teilgenommen,
davon haben 210 Teilnehmer (d.h. 98%) die Manahme erfolgreich beendet und 200 Personen
haben eine Zusatzqualifikation erhalten (d.h. rund 109% i.V. zum Antrag).

Herausforderung demografischer Wandel: Fachkrifte finden - binden - qualifizieren

Dieses Projekt richtet sich ausschlieBlich an Betriebe und gehort zu den Aktivitdten des Arbeits-
amtes. Ziel ist es, Unternehmen auf den demografischen Wandel und seine Folgen vorzubereiten,
indem beispielsweise eine individuelle Demografieanalyse durchgefiihrt wird, die es dem Betrieb
ermdglicht, abzuschétzen, was in Bezug auf den Fachkrdftemangel in den kommenden Jahren auf
ihn oder sie zukommt.

In beiden MaBnahmen wurden die Ziele teils deutlich unterschritten und die Angaben zu den Stun-
den waren in der Abrechnung nicht vorhanden. Insgesamt wurden 35 Unternehmen durch den Tra-
ger kontaktiert, was zu 54 Betriebsbesuchen und zu Demografieanalysen in 6 Betrieben fiihrte.
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4 Kapitel: Effizienz der ESF-Maf3nahmen

Die Effizienz der durchgefiihrten ESF-Interventionen ergibt sich aus dem Vergleich zwischen den
Ergebnissen (und wie diese erreicht wurden) und den hierfiir verwendeten Mitteln bzw. Ressour-
cen. Fiir diesen Vergleich werden sowohl quantitative Indikatoren als auch qualitative Indikatoren
betrachtet.

Wie in den vergangenen Jahren basiert die Beurteilung der quantitativen Effizienz fiir alle ESF-
Mafinahmen, die sich an Einzelpersonen und Unternehmen richten, auf den Durchschnittskosten
mit und ohne Privateinnahmen.

Auf Grund der Unterschiedlichkeit der einzelnen Projekte beziiglich ihrer Zielgruppen ebenso wie
der geplanten Malnahmen und der resultierenden Ergebnisse ist ein Vergleich zwischen Projekten
wenig aussagekréftig. Daher wird die Varianz/Effizienz innerhalb der Projekte betrachtet, so dass
jedes Projekt mit den eigenen Ergebnissen und Kosten des Vorjahres bzw. der Vorgangerprojekte
verglichen wird. Da im Jahr 2015 alle Projekte neue Antrdge eingereicht haben, bildet die Messung
in diesem Bericht die Erstmessung, welche eine Ausgangbasis fiir die folgenden Projektjahre bie-
tet.

Ergdnzend werden auf der qualitativen Ebene zum einen verschiedene Aspekte der Projektdurch-
fiihrung, welche sich als Praktiken zur Steigerung der Effizienz von ESF-Projekten bewahrt haben,
und zum anderen der Umsetzungsgrad der Horizontalen Schwerpunkte, erfasst und beurteilt.

Dariiber hinaus werden in diesem Kapitel ebenfalls die administrative und finanzielle Abwick-
lung sowie die Begleitung und Uberwachung des Operationellen Programms und der ESF-Pro-
jekte evaluiert.

SchlieBlich gehen wir auf die Aktivititen ein, die im Rahmen der Informations- und Offentlich-
keitsarbeit im Jahr 2015 realisiert wurden.

4.1 Quantitative Effizienzmessung

In der folgenden Tabelle ist eine Ubersicht der Durchschnittskosten (mit und ohne Privateinnah-
men) pro Prioritatsachse und Projekt des Jahres 2015.

Weiterhin gilt zu bemerken, dass die Berechnung der Durchschnittskosten derzeit noch
provisorisch ist und zum Teil auf eingereichte, aber noch nicht gepriifte Ausgaben beruht.
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Tabelle 8: Ubersicht iiber die Durchschnittskosten (mit und ohne Privateinnahmen) pro Priori-
rdtsachse und Projekt im Jahr 2015

2015
. tk Durch-
esamtkos-
Prioritdtsachse u. zu-| Gesamtkos- Privat-ei ten ohne Atr:.zlzhl A Durchschn.- sctP;r:‘. (_I;:s
geh. Projekte rivat-ein- i in- 1IAUNgs" | kosten Total .
ten nahmen (b) prlv:te Ein stunden fentliche
(a) na( rr)\en (d) Hand
C
(a/d) (c/d)
PAl
FridA 148.190,47 € 0,00 € 148'290'47 6.932,50 21,38 € 21,38 €
Praxis Learning 539.734,00 € | 10.641,00 € 529'0€93'00 30.595,75 17,64 € 17,29 €
PA2
Work&Job I11/1V 344.159,70 € | 88.167,62 € 255'9€92'08 36.968,50 9,31€ 6,92 €
Qualitatsverbesserung
. ) 62.553,34 € 0,00 € 62.553,34€ | 43.817,63 1,43 € 1,43 €
i.d. Begleitung
Eingliederungsweg Ei- | 5/ o33 51 ¢ | 12799510 | 15703701 | 2036475 | 12,50€ 6,24 €
fel (dabei) €
KAP - Jedem eine 332012,04€ | o000e | 3320129% 1 50 560 55 9,03 € 9,03 €
Chance €
gi?:\ ~Werkstatt Car- | 315 168 98¢ | 27.594,65 € 284'8€74'33 35.488 8,80 € 8,03 €
Start-Service UB+ 260.513,87 € 0,00 € 260'5€13'87 40.492,31 6,43 € 6,43 €
PA3
Unternehmensnach-
folge Il 46.089,39 € 870,00 € 45.219,39 € 432 106,69 € 104,67 €
56.073,12 € 53.698,12 € 74,96 € 71,79 €
10.139,48 £ 10.139,48 £ 748 (ESF) (ESF)
Smart BITS (SmartGrid) 2.375,00€ | (SmartGrid) 88,05 € 84,89 €
66.212,60 € 63.837,60 € (Gesamt) (Gesamt)
4 (Smart
(Gesamt) (Gesamt) Grid)
:;:L”'”g CenterBau- | 5 19.698,56 € | 38.814,19 € 210'184’37 13.172 18,96 € 16,01 €
Herausforderung de- 101.083,52
mograf. Wandel 101.083,52 € 0,00 € € n/a

Quelle: ESF-Verwaltungsbehérde, ESF-Abrechnungen 2015, Auswertung MA&T

Bei der Interpretation der oben aufgefiihrten Durchschnittskosten pro Projekt muss beriicksichtigt
werden, dass die Privateinnahmen in den einzelnen Projekten unterschiedlich generiert wurden.
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Wihrend einige Projekte durch ergdanzende Mittel aus dem Sektorenfonds (Praxis Learning) unter-
stiitzt werden, erheben andere Projekte Teilnehmergebiihren (sm@rt-BITS) oder verkaufen eigene
Produkte und/ oder Dienstleistungen (dabei, Work & Job, Werkstatt Cardijn, Sozialokonomie).

Insgesamt ist zu sehen, dass die durchschnittlichen Kosten pro (Teilnehmenden) Stunde zwischen
den Projekten und auch innerhalb der Prioritdtsachsen stark variieren. An einigen Stellen miissen
die hier angegebenen Ergebnisse auch nochmals tiberpriift werden, weil nicht alle Projekte kon-
sistent mit dem Indikator Teilnehmerstunden gearbeitet haben. Fiir den Durchschnitt der Prioritat-
sachsen 1 und 2 ergeben sich Kosten der 6ffentlichen Hand pro TN-Stunde von 9,60 €.

Die Prioritdtsachse 3 ist an dieser Stelle nicht ohne weiteres vergleichbar, da die Projekte hier sehr
andere Zielorientierungen und Startbedingungen hatten (Orientierung auf Unternehmer/innen bei
»,Unternehmensnachfolge“, Aufbau neuer Strukturen bei ,,Smart BITS®).

Die Gesamtkosten der offentlichen Hand fiir Qualifizierungs-, Integrations- und Weiterbildungs-
mafinahmen betrugen in 2015:

e Fiir die Vermittlung von Arbeitssuchenden in den ersten und zweiten Arbeitsmarkt
677.283,47 Euro,

o Fiir die Integration von und Vermittlung in Beschaftigung von Personen mit mehrfachen
Vermittlungshemmnissen 1.322.984,48 Euro und

o Fiir die berufliche Weiterbildung von élteren Arbeitnehmern, Selbststandigen und Unter-
nehmen 421.074,88 Euro.

4.2 Qualitative Effizienzmessung

Neben der quantitativen Effizienzmessung werden zusatzlich qualitative Aspekte der Projektarbeit
hinzugezogen sowie die Aktivitdten und Umsetzungsgrade der Projekte in Bezug auf die horizon-
talen Schwerpunkte: Chancengleichheit, Nachhaltigkeit und Qualitditsmanagement sowie Koope-
ration und Transnationalitdat kommentiert.

4.2.1 Effizienz fordernde Aspekte der Projektarbeit

Da die zwei in Prioritdtsachse 1 geforderten Projekte sich tiberwiegend an Frauen richten, ist ein
wesentliches Merkmal zur Gewinnung und Haltung der Teilnehmerinnen eine zeitlich familien-
freundliche Konzipierung der Mafinahmen (Beispiel: Ausbildung zur/zum administrativen Ange-
stellten). Die Wichtigkeit einer guten und passgenauen Gestaltung von Mainahmen zeigt sich
auch im Beispiel der Ubungsfirma. Hier konnten die spater benétigten Unterrichtsstunden durch
die in der ersten Projektphase sehr intensive Entwicklung der MaBnahme reduziert werden. Ein
weiteres Beispiel, dass eine gute Vorbereitung entscheidend fiir den Erfolg einer spateren Durch-
fiihrung sein kann, zeigt sich auch am Beispiel FridA. Dort wurde die Unterrichts- und Bereuungs-
zeitvorder Suche und Aufnahme des Praktikums bereits im Vorprojekt verlangert und dies bewahrt
sich weiterhin. Auch die Einblicke in die Praxis werden von den Teilnehmenden (FridA) als sehr
hilfreich wahrgenommen.

Zur Verbesserung der Effizienz werden folgende Punkte vorgeschlagen:
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Die Einblicke in die Praxis kénnten noch verstdrkt werden, beispielsweise durch zahlrei-
chere Betriebsbesichtigungen oder Personen in Mangelberufen, die sich und ihre Tatigkeit
vorstellen.

Hiermit einher geht auch eine weitere Sensibilisierung der Unternehmen, da — wie sich
auch in anderen Projekten zeigt — viele Arbeitsgeber noch wenig Bewusstsein sowohl fiir
die Folgen des demografischen Wandels als auch fiir den Mehrwert von Diversitat in der
Belegschaft haben.

Da die Gruppen oft sehr heterogen sind, ware es wiinschenswert, wenn MaBnahmen in-
haltlich und qua Zeitplan mehr Raum fiir individuelle Anpassungen je nach Ausgangssitu-
ation und Entwicklung lassen. Die miisste allerdings gut abgewogen werden auch in Bezug
auf Aufwand und Minderung des Gruppengefiihls.

In Rahmen der Projekte der zweiten Prioritatsachse bewdhren sich insbesondere niedrigschwel-
lige Angebote (vgl. z.B. die Teilnehmerverteilung bei Work & Job ,,Qualifizierung fiir Arbeit“ sowie
die Vorschaltmafinahme des Projektes dabei), welche psychosoziale Aspekte beinhalten. Weitere
bewdhrte Aktivitdten zur Minderung von Abbriichen bzw. zur Steigerung der Vermittlungsquoten
in 2015 sind;

Eine enge Zusammenarbeit der Projekttrager mit den Hauptansprechpartnern/innen in den
Vermittlungsdiensten bei der Teilnehmerrekrutierung und -begleitung ebenso wie mit Be-
treuern anderer Einrichtungen bei der Begleitung der Teilnehmenden.

Die Kooperation zwischen den Projekten, auch wenn beispielsweise der mobile Sprach-
kurs in KAP dieses Jahr noch nicht stattfand.

Daauchindieser PAdie Gruppen sehr heterogen sind, werden individuelle Forderangebote
(wie z.B. Coaching oder computergestiitzte (kognitive) Trainings und Kurse) von Teilneh-
menden gerne angenommen. Hier kdnnen gerade innovative technische Losungen eine
Steigerung der Effizienz bedeuten, da Teilnehmende auf unterschiedlichen Niveaus ein-
steigen kdnnen und bei Bedarf bestimmte Module mehrfach in Anspruch genommen wer-
den koénnen.

Auch die systematische Nachbetreuung ehemaliger Teilnehmender (vgl. Werkstatt Cardijn)
senkt die Gefahr von Abbriichen oder das Zuriickfallen in friihere Muster z.B. in ldngeren
Pausen zwischen Mafinahmen oder wenn erste Herausforderungen gemeistert werden
miissen. Hier ist allerdings auch der potenziell damit verbundene Aufwand zu beriicksich-
tigen.

Die Biindelung von Vorschalt- und Integrationsmafinahmen in einem Projekt (am Beispiel
der Projekte Caritas Il und Sobau Il in ,,dabei*), so dass Teilnehmende und Projekttrager
mehr Flexibilitdt in der Kombinierung der Vorschalt- und IntegrationsmaRnahme haben.
Ahnliche Uberlegungen gibt es auch fiir die Projekte Werkstatt Cardijn und Work & Job.

Und wie auch in Bezug auf PA 1 bereits erwdhnt wurde, ist die Ndhe zur beruflichen Praxis
bzw. der gute Kontakt zu potenziellen Arbeitgebern enorm wichtig fiir die Férderung des
Praxisbezugs der Malnahmen ebenso wie fiir die Steigerung der Vermittlungsquote.

Zur weiteren Steigerung der Effizienz der Projekte wird auch hier vorgeschlagen den Kontakt zu
Unternehmen zu intensivieren und diese weiterhin zu sensibilisieren.
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Im Rahmen der unterschiedlichen Ausgangssituationen und Kompetenzen der Teilnehmenden
konnten die Moglichkeiten der Digitalisierung gepriift werden, um MaRnahmen weiter zu individu-
alisieren. Im Bereich von Sprachkursen und Vokabellernen gibt es bereits Beispiele fiir sich selbst
gestaltende, individuelle Lernplane. Eventuell lassen sich Aspekte hiervon auch fiir andere Berei-
che {ibernehmen.

Obwohl die niedrigschwelligen Angebote sehr erfolgreich sind und viele kleine Schritte gerade fiir
schwache Teilnehmende enorm wichtig sind, um {iberhaupt teil zu nehmen und dann auch dabei
zu bleiben, stellt sich die Frage wie die Schwelle langsam gesteigert werden kann. An Hand der
Teilnehmendenzahlen ist deutlich, dass viele Personen den Ubergang von den vorbereitenden An-
geboten zu weiteren MaBBnahmen oft nicht meistern. Eventuell braucht es hier ,,Zwischen-Ange-
bote“ oder eine ldngere VorschaltmaRnahme, in welcher langsam aber stetig die Anforderungen
wachsen.

Bei Prioritdtsachse 3 haben sich ebenfalls niedrigschwellige Angebote in Form von Informations-
veranstaltungen (Unternehmensnachfolge, Sm@rt BITS) bewdhrt, da beispielsweise im Hinblick
auf den demografischen Wandel aber auch auf die Digitalisierung noch wenig Interesse besteht,
bzw. Unternehmen vielfach das Gefiihl haben, es betrifft sie (noch) nicht.

Im Hinblick auf die Qualifizierungen sind kurze und kompakte Angebote in 2015 sehr beliebt ge-
wesen, so dass eine Uberlegung sein kdnnte, zeitlich aufwendigere Angebote in kleinere Module
zu unterteilen (Training Center Baufach und IT-Kurse).

Die Zusammenarbeit mit anderen Institutionen hat sich insbesondere bei der Ansprache von Un-
ternehmen bzw. dem Rekrutieren potenzieller Teilnehmender bewahrt (Herausforderung demogra-
fischer Wandel).

Mogliche Verbesserungen beinhalten vor allem die Intensivierung der bestehenden Bemiihungen,
indem beispielsweise regelmafBige Informationsveranstaltungen angeboten werden. Im Vorfeld
konnte auch erhoben werden, welche Uhrzeit, Dauer und Themen besonders attraktiv fiir potenzi-
elle Teilnehmende sind. Alternativ wadre auch denkbar die Veranstaltung digital anzubieten, tiber
ein Webinar, so dass der Aufwand auf Tragerseite gering ist und Teilnehmende nur auf einen Link
klicken miissen, um (virtuell) dabei zu sein.

Gleichzeitig besteht nach wie vor ein hoher Sensibilisierungsbedarf bei den Unternehmen, wie sich
auch in Hinblick auf die Demografieanalysen zeigt. Auch hier kénnte in Erwdgung gezogen werden,
ob das Angebot noch niedrigschwelliger gestaltet werden kann, oder beispielsweise an einem In-
foabend eine Kurzanalyse angeboten werden kann.

Zusammenfassend empfehlen sich fiir das folgende Projektjahr oder ein Anschlussprojekt:
e Einintensiver Kontakt zu jeweils relevanten Unternehmen und
o MehrInformationsangebote zur Sensibilisierung,
e Eine gute und zielgruppenspezifische Vorbereitung der Projektangebote,
e Kurze, niedrigschwellige und moglichst individuelle (oder flexible) Angebote,
e eineintensive Vorbereitung und Begleitung der Teilnehmenden auf praktische Einsdtze

e und eine Beriicksichtigung neuer Moglichkeiten von Digitalisierung bei der Individualisie-
rung der Angebote.
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4.2.2 Umsetzungsgrad der Horizontalen Schwerpunkte

Erganzend zu den bewdhrten Praktiken in Hinblick auf die qualitative Effizienz der Projekte werden
im Folgenden die Aktivitdten zur Umsetzung der horizontalen Schwerpunkte in 2015 betrachtet.
Dabei geben wird pro Schwerpunkt ein Uberblick iiber den Realisierungsgrad der projektbezoge-
nen Indikatoren einerseits und liber die bewdhrten Praktiken andererseits gegeben.

Im Vergleich zur vorherigen Forderperiode werden in der Programmierungsperiode 2014-2020 vier
statt fiinf Horizontale Schwerpunkte abgefragt. So wird der Horizontale Schwerpunkt ,,Innovation“
nicht mehr beriicksichtigt.

Chancengleichheit

Chancengleichheit bezieht sich sowohl auf Aktivitdten zur Gleichstellung von Frauen und Mannern
als auch auf gleiche Zugidnglichkeiten und Mdglichkeiten fiir Altere, Menschen mit Migrationshin-
tergrund, kérperlichen oder geistigen Besonderheiten und Ahnlichem.

In 2015 haben von den 12 Projekte in Bezug auf Chancengleichheit

e 9 Projekte die Zielvorgaben des Antrags wie vorgesehen umgesetzt und eins davon
diese sogar libertroffen (KAP),

e wdhrend 3 Projekte den geplanten Zielen leicht hinter hinken.

Bezogen auf die Gleichstellung von Frauen und Mannern haben

e 8 Projekte ihre Ziele gemafB den Antrdgen umgesetzt, wovon eins diese ibertraf (KAP)
und

e 4 Projekte hinken ihren Zielen leicht (2) bis stark (2) hinterher.

Dies ist mit 70% im Vergleich zu 2014 (95%) eine Verschlechterung, wobei lediglich 7 der 12 Pro-
jekte ein Vorgdngerprojekt in der vorherigen Férderperiode durchgefiihrt haben.

Folgende MaRnahmen haben sich zur Erreichung von Chancengleichheit in 2015 bewdhrt:

e Im Hinblick auf die Zielgruppe alleinerziehnde Miitter ist ein Angebot zur Kinderbetreuung
hilfeich ebenso wie Dauer und Start- und Endzeiten von Mafinahmen den Familien
entgegen kommen oder eine Ausbildung beispielsweise auch in Teilzeit anzubieten (Praxis
Learning, FridA, dabei, StartService UB+).

e Aktivitdten zu besonderen Daten, wie z.B. dem Equal-Pay-Day (FridA)

e Im Bezug auf dltere Teilnehmende werden Abldufe beispielsweise qua individuellem
Rhythmus angepasst (work&Job), ein positives Altersbild propagiert und den informellen
Kompetenzen dlterer Teilnehmender wertschadtzend gegeniiber getreten (Training Center
Baufach).

e Zur Erreichung Jugendlicher werden Angebote gemacht, die an der aktuellen Situation der
Zielgruppe anschlieBen, z.B. die Forderung und Begleitung des Ubergangs zwischen
Schule und Beruf.

e (Computergestiitzte) Einzelangebote fiir sehr heterogene Gruppen oder bei
unterschiedlichen Bedarfen (Bsp. KAP).
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o Weiterhin wird das Projektpersonal der Zielgruppe angepasst, so dass mehr
Identifikationspotenzial auf Seiten der Teilnehmenden ist (dabei).

e Die Zusammenarbeit mit anderen Projekten (Bsp. Sm@rt BITS und FridA), kann helfen
einen besseren Zugang zu bestimmten Zielgruppen zu erhalten.

Nachhaltigkeit & Qualitdtsmanagement

Dieser Schwerpunkt bezieht sich darauf, Teilnehmenden langfristige, nachhaltige und qualitativ
wertvolle Beschaftigungsverhiltnisse zu erméglichen. Dies beinhaltet auch eine kontinuierliche
Evaluation der Aktivitdten, so dass diese effizient gestaltet werden und dass bei Bedarf ziigig nach
oder gegen gesteuert werden kann.

In 2015 haben von den 12 Projekten in Bezug auf Nachhaltigkeit
e 10 Projekte die Zielvorgaben wie vorgesehen umgesetzt,

e 2 Projekte jedoch hinken den Zielen leicht bis stark hinterher.

Bezogen auf Qualitdtsmanagement haben
e 8 Projekte ihre Ziele entsprechend den Antrdgen umgesetzt und
e 4 Projekte hinken ihren Zielen leicht hinterher.

Mit einem Erfiillungsgrad von 75% ist dies im Vergleich zum letzten Jahr der vorherigen Forderpe-
riode eine Verschlechterung (100%).

Folgende MaRnahmen haben sich 2015 zur Erreichung von Nachhaltigkeit und Qualitdtsmanage-
ment bewdhrt:

e Standardisierte Formen zur Erhebung der Ausgangssituation der Teilnehmenden z.B. via
Screenings, Online-tests oder anerkannter Instrumente (Bsp. MELBA)

e Angebote, die sich an den Bedarfen des Arbeitsmarktes orientieren

o Regelmafiige Gesprdche mit Teilnehmenden zum Stand der Dinge sowie zur persdnlichen
Evaluierung der individuellen Ziele, Fortschritte und Herausforderungen

e Motivationsgesprdache sowie Angebote von Coaching und bei Bedarf Krisenintervention
(Werkstatt Cardijn)

e Dokumentation des Gelernten {iber Kompetenzmappen, Zertifikate oder Endpriifungen
e Teilnahme an Praktika

e Kooperationen mit Projekten, Unternehmen, relevanten Branchen oder Gemeinden, um
eine tatsdchliche Briicke zum Arbeitsmarkt zu bieten

e Kooperationsabkommen (Training Baufach)

e Wohnortnahe Vermittlung (StartService UB+)

e Zufriedenheitsumfragen am Ende eine MaBnahme
e Beschwerdemanagement (StartService UB+)

e Verschiedene Angebote zur Nachbetreuung, Ehemaligen-Treffs oder Verbleibanalysen



Bewertungsbericht 2015| Kapitel: Effizienz der ESF-MaBnahmen | Seite 39

e Standardisierte Unterlagen (Bsp. Konzept zur Gruppenarbeit, FridA) und/oder Funktions-
beschreibungen fiir Projektpersonal und Referenten (Bsp. Sozialokonomie)

e Regelmdfige Mitarbeitergesprache und/oder Teamgesprache
e Weiterbildung der Referenten (Sm@rt BITS)
e (externes) Projekt-/Finanz-Controlling z.B. {iber eine passende Software

e Regelmafiige Begleitausschiisse

Kooperation (und Transnationalitéat)

Ziel ist eine méglichst hohe Kooperation zwischen den Projekttragern sowie mit relevanten Akteu-
ren, um Projekte und MaBBnahmen und Angebote so aufeinander abzustimmen, dass sie sich ge-
genseitig unterstiitzen.

Obwohl die Kooperation bei Bedarf auch iiber die Grenzen der DG hinausgeht, ist kein eigener
Schwerpunkt fiir Transnationalitdt vorgesehen.

In 2015 haben von den 12 Projekten in Bezug auf Netzwerk
e 10 Projekte die Zielvorgaben wie vorgesehen umgesetzt,
e 2 Projekte jedoch hinken den Zielen leicht bis stark hinterher.

Mit einem Erfiillungsgrad von 83% ist dies im Vergleich zum letzten Jahr der vorherigen Forderpe-
riode eine Verschlechterung (95%).

Folgende Manahmen haben sich 2015 zur Erreichung von Kooperation bewahrt:

e Kooperationen mit Projekten, Unternehmen, Instituten, Verbdanden, relevanten Branchen
oder Gemeinden, um auf dem neusten Stand der Forschung zu sein, erganzende Forder-
moglichkeiten kennen zu lernen, bei Bedarf Teilnehmende an bestimmte Einrichtungen
weiter vermitteln zu konnen und eine tatsachliche Briicke zum Arbeitsmarkt zu bieten; Bei-
spiele hierfiir sind das Zentrum fiir Férderpddagogik, das Europdische Bildungszentrum,
der Bundesverband fiir Leseforderung oder das Institut fiir Aus- und Weiterbildung des Mit-
telstandes

e Kooperationsabkommen (Training Baufach)

e Mitgliedschaften in relevanten Netzwerken, Vereinigungen oder Berufsverbdnden/ Ge-
werkschaften (Bsp. Praxis Learning und COFEP)

e Zusammenarbeit mit relevanten Dienststellen (Arbeitsamt, OSHZ, DBP etc.)

e Kontakte zu dahnlichen Projekten in anderen Regionen Belgiens
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4.3 Administrative und finanzielle Abwicklung auf Ebene des Operationellen Pro-
gramms und der ESF-Projekte

In diesem Unterkapitel wird die Qualitdt der Durchfiihrung der Projekte evaluiert. Da die administ-
rative und finanzielle Abwicklung grofitenteils unverdandert ist, wird primdr auf die Aspekte einge-
gangen, welche sich verdandert haben bzw. wo Handlungsbedarfe gesehen werden.

Antragsverfahren

Das Antragsverfahren ist seit 2010 im Wesentlichen gleichgeblieben. Allerdings wurde das An-
tragsformular fiir die Programmierungsperiode 2014-2020 im Vergleich zur vorherigen Forderperi-
ode kompakter und ergebnisorientierter erstellt. -

So wurden die Formblatter 1 (Beschreibung des Kontextes), 2 (Quantifizierung und Einstufung des
Zielpublikums), 3 (Beschreibung der Probleme), 4 (Logischer Aufbau des Projektes), 5 und 6 (Chro-
nologischer Ablauf des Projektes) des vorherigen Antragsformulars durch MaBnahmensteckbriefe
und Wirkungsindikatoren (spezifisch zur Prioritdtsachse und zum Projekt) im aktuellen Antragsfor-
mular ersetzt.

Es zeigt sich allerdings, dass das Ausfiillen der Antradge fiir viele Projekttrager nach wie vor eine
Herausforderung darstellt, insbesondere bezogen auf die (realistische) Quantifizierung der Ziele
bei den geplanten Mafsnahmen und den Indikatoren sowie des bendotigten Aufwandes. Auch die
Formulierung der Wirkungsindikatoren gleicht mehr Ergebnisindikatoren, so dass hier eventuell
eine Veranderung des Formulars oder eine Erlduterung zur Bedeutung eines Wirkungsindikators
mit einem Beispiel von Noten scheint. Auch ist bei einigen Projekttrdgern die Tendenz zu beobach-
ten, dass Ziele bewusst (sehr) niedrig angesetzt werden, damit sie auf jeden Fall erfiillt werden.

Hieraus ergaben sich, wie bereits in Kapitel 3 sowie in diesem aufgefiihrt, diverse teils erhebliche
Abweichungen zwischen Ist- und Soll-Werten.

Im Allgemeinen sind die eingereichten Antrage allerdings meist gut strukturiert und beriicksichti-
gen klassische Methoden und Vorgehensweisen aus dem Projektmanagement, wie SMARTe-Ziele.

Auswahlverfahren
Das Auswahlverfahren inklusive der Auswahlkriterien hat sich nicht verandert.

Projektantrdage werden durch das Auswahlkomitee auf fiinf Auswahlkriterien hin untersucht: Ange-
bot und Nachfrage (25%), Effizienz (40%), Finanzrahmen (15%), Horizontale Prioritdten (15%) und
Dokumentation (5%). Entsprechend der Bewertung dieser Kriterien, werden die Antrdge priorisiert
und eine gemeinsame Begriindung fiir die Auswahl des Vorhabens formuliert. Beides (Entschei-
dung und Handlungsempfehlungen des Auswahlkomitees) werden von der Regierung ratifiziert
und dem Projekttrager durch die ESF- Verwaltungsbehdrde zur Kenntnisnahme und ggf. zur Anpas-
sung des Antrags vorgelegt.

Abrechnungsverfahren
Auch hier gab es keine wesentlichen Anderungen.

Zur leichteren Evaluierung kdnnten folgende Punkte systematischer erfasst bzw. zusammenge-
fasst werden:



Bewertungsbericht 20151 Kapitel: Effizienz der ESF-MaRnahmen | Seite 41

e Systematischer Vermerk von Verbesserungen bzw. guten Praktiken, die im Laufe der jahr-
lichen Projektdurchfiihrung festgestellt wurden

e Systematischere Begriindungen fiir das eventuelle Nicht-Erreichen der Zielvorgaben sowie
Formulierung von Verbesserungsvorschldgen und Losungsansdtzen im Hinblick auf die Op-
timierung der Aktivitdten und Mafinahmen.

e vollstdndige und dem Antrag entsprechende Angaben beziiglich der Teilnehmenden und/
oder angesprochener Unternehmen, so das ein besserer und schnellerer Abgleich zwi-
schen den Daten der Teilnehmerstatistik und der Abrechnung, v.a. bei der Berechnung der
Erfolgs- und Vermittlungsquoten am Ende der MaBnahme, mdglich ist.

Generell muss angemerkt werden, dass die Umsetzung des Abrechnungsverfahrens je nach Pro-
jekt sehr unterschiedlich gehandhabt wurde. Hier wird sich zeigen, ob innerhalb der Projekte in
dem/ den Folgejahr/en eine Verbesserung zu sehen ist bzw. Anmerkungen der Verwaltungsbe-
horde beriicksichtigt werden. Auch scheint das Verfahren teils sehr aufwendig, da viele Daten ma-
nuell von unterschiedlichen Akteuren in verschiedene Formatvorlagen eingetragen werden, die po-
tenziell nicht alle kompatibel sind.

Auszahlungsverfahren

Ein sehr positiver Aspekt, insbesondere fiir nicht 6ffentliche Projekttrager mit weniger Mitteln, ist
weiterhin, dass - sobald ein Projekt durch die Regierung ratifiziert wurde und die benétigten Unter-
schiften vorhanden sind - ein Vorschuss von maximal 30% ausgezahlt werden darf. Dies wirkt spd-
teren finanziellen Schwierigkeiten auf Grund von spdten Kontrollen und somit spdteren Auszah-
lungen entgegen.

Finanzkontrollverfahren

Das erstmals in 2010 auf 3 Stufen erweiterte Einspruchsverfahren wurde weiterhin angewandt. Wie
in den Vorjahren haben die zusatzlichen bzw. intensivierten Kontrollen und Riickmeldemdglich-
keiten zwischen der Verwaltungsbehdrde und den Projekttragern die Bearbeitungsdauer der Ab-
rechnungen verldngert, allerdings konnten dadurch auch nachtragliche Korrekturen vermieden
werden. Hier wird sich in den ndchsten Jahren zeigen, ob dieses Vorgehen angesichts der hierfiir
geplanten personellen Ressourcen langfristig umsetzbar bleibt.

Die Projektberichterstattung, wie bereits angemerkt, war abhangig vom Projekttrager, sehr unter-
schiedlich bezogen auf Vollstandigkeit und Stringenz der Angaben.

Kurz- bzw. mittelfristig besteht hier noch Handlungsbedarf, damit sowohl die Qualitdt der Angaben
in den Abrechnungen sowie in den Durchfiihrungs- und Bewertungsberichten als auch die Trans-
parenz der administrativen und finanziellen Abwicklung sichergestellt werden kann.

4.4 Begleitung und Uberwachung des Operationellen Programms und der ESF-Pro-
jekte

Aus der bisherigen Bewertung der Begleitung und Uberwachung des Operationellen Programms
und der Projekte kann festgehalten werden, dass bewdhrte Vorgehensweisen und Instanzen der
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vorherigen Forderperiode, wie beispielsweise der ESF-Begleitausschuss ebenso wie die projekt-
spezifischen Begleitausschiisse, auch in 2015 fortgefiihrt wurden.

Gleiches gilt fiir die Zusammenarbeit zwischen den Betreuern in den Projekten und den Hauptan-
sprechpartnern/innen in den Vermittlerdiensten (ADG, OSHZ und DPB) bez. der Umsetzung des
sozial-beruflichen Eingliederungsweges der Teilnehmenden in der DG. Auch der Austausch und die
Kooperation zwischen den Projekten wurden intensiviert. Hierdurch gestaltet sich die Organisation
der Ubergédnge der Teilnehmenden zwischen MaRnahmen oft flexibler und schneller.

Da erst in 2017 erneut ein externes Evaluationsteam beauftragt wurde, konnten Handlungsemp-
fehlungen von dieser Seite bisher nicht wie in der vorherigen Férderperiode unmittelbar in die lau-
fenden Projekte einflieRen. Wohl aber die Anmerkungen und Empfehlungen der Verwaltungshe-
horde, was grofitenteils auch geschah.

Auch nutzten verschiedene Projekttrager die Gelegenheit, externe Experten/innen zu den Sitzun-
gen des strategischen Projektbegleitausschusses einzuladen, wodurch Perspektiven der ibergrei-
fenden Kooperation zugunsten der Zielgruppen sowie strategische Verbesserungsvorschlage bei
der Projektumsetzung besprochen werden konnten.

Die im Folgenden vorgeschlagenen Verbesserungsvorschldage beziehen sich primadr auf das Thema
Schnittstellenmanagement. Die Zielgruppen der ESF-Projekte haben oft Kontakt mit mehreren Stel-
len, wie z.B. den Vermittlungsdiensten (ADG, OSHZ, DPB), Sozialhilfezentren oder psychologisch-
medizinischen Institutionen sowie dem Integrationsdienst.

e Fiir einen flexiblen und optimalen Ablauf von MaRnahmen sowie zur Verbesserung der
Ubergédnge zwischen den MaBnahmen ist eine engere (systematische) Kooperation sowie
ein entsprechender Datenaustausch zwischen den Vermittlungsdiensten und den Projekt-
trdgern anzustreben.

e Zum Teil ist eine (regelmaBige) Klarung der Zustandigkeiten zwischen den Zustdndigen in
den Vermittlungsdiensten und den Betreuern in den Projekten bezogen auf die Nachbe-
treuung der Teilnehmenden sinnvoll.

4.5 Informations- und Offentlichkeitsarbeit

Am 30. September 2015 wurde die Kommunikationsstrategie fiir die aktuelle ESF-Férderperiode
durch den ESF-Begleitausschuss verabschiedet, mit dem Ziel der Offentlichkeit mehr Informatio-
nen zu aktuellen ESF-Aktivitdten zu prasentieren und den Europdischen Sozialfonds mehr in das
Bewusstsein der Allgemeinheit zu bringen. Gleichzeitig soll der Austausch von Projekttragern un-
terstiitzt werden.

In der vorherigen Programmierungsphase 2007-2013 wurden die durchgefiihrten Manahmen im
Rahmen der Offentlichkeitsarbeit regelméfig im Rahmen des Durchfiihrungsberichtes und der ex-
ternen Bewertung evaluiert. Auf Basis hiervon konnten die folgenden Erkenntnisse gewonnen wer-
den, welche teils in die neue Strategie miteinflossen.

Zu den Stdrken der DG gehort die Grof3e des Gebietes, welches direkte Kontakte zwischen Projek-
ten, Entscheidungstrager und sozio-kulturellen Akteuren vereinfacht. Hierdurch ist die Umsetzung
der Projekte von der Offentlichkeit oft gut erkennbar, da sie im unmittelbaren Umfeld geschehen.
Ergdnzend hat die DG eine eigene Medienkompetenz um entsprechende Initiativen zu fordern und
medial darzustellen.
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Als Potenziale wurde vorgeschlagen neue (digitale) Kommunikationswege zu nutzen, um mit rela-
tiv wenig Kosten viele Menschen zu erreichen. Ein Beispiel hierfiir ware ,,Story-Telling“. Beim Ge-
schichten erzdhlen werden persdnlicher Schicksale oder auch erfolgreiche Lebensldaufe von Pro-
jektteilnehmern sehr konkret und anschaulich erzahlt, um z.B. Interesse bei potenziellen Teilneh-
menden zu wecken oder im Allgemeinen fiir ESF-Projekte zu begeistern.

Erganzend wurde auch vorgeschlagen Projekttrdger entsprechend zu schulen, mit dem Ziel die Me-
dienarbeit der Projekte selbst zu verbessern.

In Anlehnung an diese Erkenntnisse wurden drei Zielgruppen — die breite Offentlichkeit, Begiins-
tigte und potenzielle Begiinstigte sowie Multiplikatoren und Entscheidungstrager - definiert, fiir
welche unterschiedliche Aktivitdten geplant wurden.

Flir 2015 waren 5 Aktivitaten (davon drei jahrliche bzw. kontinuierliche Aktivitaten) geplant, wovon
in 2015 lediglich ein Teil umgesetzt wurde.

Einen Leitfaden fiir Projekttrager zur Kommunikation der Tétigkeiten im Rahmen des ESF bereit-
zustellen.

e Dieserwurde in 2015 nicht erstellt.

Einen regelmafRigen Europa-Newsletter herauszugeben und die Internetprdsenz stdndig zu aktu-
alisieren.

o DerNewsletter steht auf der Homepage der DG www.dgeuropa.be zur Verfiigung. Auf dieser
Homepage wurden auch in 2015 bereits erste Projektberichte verdffentlicht. AuRerdem fin-
det man hier eine interaktive Projektdatenbank, die permanent erweitert wird.

Die Projekttrdger bei Veranstaltungen in der Kommunikationsarbeit zu unterstiitzen und diese
auch jahrlich zu evaluieren.

e Das Vorhaben wurde in 2015 lediglich vereinzelt umgesetzt.

Dem Begleitausschuss einen jahrlichen Kommunikationsplan zur Genehmigung vorzulegen.
e Diese Mafinahme wurde nicht umgesetzt.

Ein ESF-Logo bereit zu stellen, dass bei allen Aktivitdten sichtbar ist.

e Das ESF-DG-Logo steht {iber die Homepage zur Verfiigung.
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5 Kapitel: Mehrwert der ESF-Ma3nahmen im Jahr 2015

Der Mehrwert aller 2015 in der DG durchgefiihrten ESF-kofinanzierten Mainahmen setzt sich
aus dem jeweiligen Deckungsgrad der ESF-Mittel und der ESF-Teilnehmenden zusammen. Zu den
im OP vorgesehenen Zielgruppen und der anvisierten Anzahl Teilnehmenden sind im OP pro Prio-
ritdtsachse entsprechende Indikatoren und Zielwerte vermerkt. Hierauf wird sowohl unter 5.2 im
Allgemeinen eingegangen, als auch im Detail im Fortschrittsbericht.

Auch hier ist anzumerken, dass die Finanzangaben und alle damit verbundenen Berechnungen
provisorisch sind und zum Teil auf eingereichte, aber noch nicht gepriifte Ausgaben beruhen.

5.1 Deckungsgrad der ESF-Mittel im Jahr 2015

Hierfiir wurde die Verteilung der gesamten zuschussfahigen offentlichen Ausgaben in den Berei-
chen Beschaftigung, Soziale Integration und Bildung des Jahres 2015 nach Finanzierungsquelle
(ESF-Mittel, nationale Kofinanzierung und Nicht- Kofinanzierung) dargestellt und ebenso wie zu
Beginn von Kapitel 3 mit der Verteilung ab 2010 verglichen.

Abbildung 3: Zusdtzlichkeit in den Jahren 2010-2015
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H ESF M Nat. Kofinanzierung M nicht kofinanzierte 6ffentliche Ausgaben

Quelle: ESF-Verwaltungsbehdrde, Bewertungsbericht 2014, ESF-Abrechnungen 2015, Auswertung MA&T

Wie in der Abbildung zu sehen ist, lag

e der Anteil der ESF-Mittel'” an den gesamten zuschussfahigen offentlichen Ausgaben im
Jahr 2015 insgesamt bei 5,57% (gegeniiber 7,69% in 2014). Dies ist weniger als in den

12 ESF-Anteil der Projekte iiber alle Prioritdtsachsen ohne Technische Hilfe.
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Vorjahren, deckt sich allerdings mit den Feststellungen vorheriger Kapitel, dass weniger
Mittel abgerechnet wurden, als beantragt.

o der Anteil der von der DG kofinanzierten ESF-Ausgaben im Jahr 2015 insgesamt bei 5,65%
- iber 2%-Punkte niedriger als im Vorjahr und im Allgemeinen niedriger als in den letzten
5 Jahren.

o der Anteil der nicht kofinanzierten 6ffentlichen Ausgaben im Jahr 2015 insgesamt bei
88,79% und war damit fast 4%-Punkte hdher als in 2014.

Wie in der vorherigen Forderperiode, wurde auch in 2015 fiir die Umsetzung ESF-kofinanzierten
Mafinahmen in den Bereichen Beschaftigung, Soziale Integration und Bildung ein sehr hoher Anteil
Fordermittel von der Regierung der DG bereitgestellt, um erfolgreiche Projekte weiterhin zu unter-
stiitzen und neuen Ideen und Aktivitaten Moglichkeiten zur Entwicklung zu geben.

5.2 Deckungsgrad der ESF-Teilnehmer/innen im Jahr 2015

In ist eine Ubersicht der Anzahl Personen, welche in 2015 im Rahmen der 12 Projekte iiber den
Europdischen Sozialfonds geférdert wurden im Verhdltnis zur Gesamtheit der potenziellen Be-
glinstigten.

Dabei wurden bei den ESF-Teilnehmenden die Angaben des Jahres 2015 laut ESF- Projektab-
rechnungen und bei der Gesamtheit der potenziellen Begiinstigten die Angaben des Jahres
2015 fir die Arbeitsuchenden gemadB den Angaben des Arbeitsamtes, fiir die Personen mit
Behinderung gemdR den Angaben des Start Service der DPB, fiir die Arbeitnehmer gemaf
den Angaben des LSS und fiir die Selbststandigen gemaf den Angaben des LISVS, beriicksich-
tigt.

Tabelle 9: Deckungsgrad der ESF-Teilnehmer/innen des Jahres 2015 nach Geschlecht und Ar-

beitsmarktstatut
. . . Gesamtanzahl potenziell % der ESF-Teilnehmende im Vergleich
Arbeitsmarktstatut ESF-Teilnehmer/innen Begiinstigter zu pot. Begiinstigten
Manner Frauen Gesamt |Manner Frauen Gesamt Manner Frauen Gesamt

Vollarbeitslose 339 304 643 1.466 1.401 2.867 23,12% 21,70% 22,43%
Personen mit Behinderung 82 69 151 320 269 589 25,63% 25,65% 25,64%
Arbeitnehmer/innen 232 35 267 9.110 8.054 17.164 2,55% 0,43% 1,56%
Selbststandige 10 1 11 4.199 2.215 6.414 0,24% 0,05% 0,17%
Gesamt 663 409 1.072 15.095 11.939 27.034 4,39% 3,43% 3,97%

Quelle: ESF-Abrechnungen 2015; ADG, DPB, LSS, LISVS; Auswertung: MA&T

Es zeigt sich, dass der Deckungsgrad der ESF-Teilnehmer/innen im Jahr 2015 nach den vier aufge-
fiihrten Arbeitsmarktstatuten rund 4% betrug. Dies ist gegeniiber einem Vorjahreswert von 5% ein
leichter Riickgang. Bezogen auf die unterschiedlichen Zielgruppen sind folgende Entwicklungen
zu beobachten:

e Wiein den Vorjahren ist der Anteil der Mdnner in allen Kategorien héher als der der Frauen
(4,39% bei den Mannern und 3,43% bei den Frauen).
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e Ebenso wie im Vorjahr wurden die Zielgruppen der beim Arbeitsamt eingetragenen Arbeit-
suchenden sowie die bei der Dienststelle fiir Personen mit Behinderung eingetragenen Per-
sonen mit Behinderung mit einem Deckungsgrad von 22,43% und 25,64% auch in 2015
am meisten durch die ESF-Mafnahmen geférdert.

e Die Anzahl Arbeitnehmer und Selbststandigen, welche die Hauptzielgruppe der dritten Pri-
oritdtsachse bilden, ist im Vergleich zu 2014 gesunken. Der Deckungsgrad der Selbststdn-
digen war im Vorjahr (0,44%) mehr als doppelt so hoch wie in 2015, wahrend der De-
ckungsgrad der Arbeitnehmer von 3,06% in 2014 auf 1,56% in 2015 gefallen ist.
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6 Schlussfolgerungen und Handlungsempfehlungen

Auf Basis der Evaluierung, der in 2015 durchgefiihrten, ESF gefdrderten Aktivitdten kann zusam-
mengefasst folgendes festgestellt werden:

Relevanz der ESF-Maf3nahmen

Die im Operationellen Programm beschriebenen Zielvorgaben der einzelnen Prioritdatsachse waren
auf Grund der folgenden Entwicklungen besonders relevant:

leichter Riickgang der Aktivitdtsrate

geringe Beschaftigungsquote von Frauen sowie jiingerer (unter 25 Jahren) und alterer (iber
50 Jahren) Personen,

hoher (und steigender) Anteil Langzeitarbeitsloser (51% aller Arbeitslosen),
sowie steigender Anteil niedrigqualifizierter Langzeitarbeitsloser,

Zunahme von Personen mit Integrationshemmnissen (sowohl Anzahl Hemmnisse pro Per-
son als auch Vielfdltigkeit der Hemmnisse),

Anstieg der Personen mit Migrationshintergrund,
sinkende Anzahl Lehrvertrage,
steigendes Alter der Selbststdandigen sowie

allgemeiner Fachkraftemangel in unterschiedlichen Berufen.

Die 2015 durchgefiihrten MaRnahmen entsprachen dem Bedarf des Arbeitsmarktes, indem sie

den Einstieg bzw. Wiedereinstieg in den Arbeitsmarkt durch Qualifizierungsmafinahmen
erleichterten, speziell von Langzeitarbeitslosen und arbeitsmarktfernen Menschen (PA 1),

zur Verbesserung der sozialen und beruflichen Integration von Personen mit mehrfachen
Integrationshemmnissen (PA 2) beitrugen,

zur Verbesserung der Aus- und Weiterbildungskultur in der DG sowie der Anpassungsfa-
higkeit der Beschaftigten und Férderung der Unternehmen beitrugen (PA 3).

Koh&drenz der ESF-Manahmen

Die Zielsetzungen und Realisierungen der im Jahr 2015 in den 3 Prioritatsachsen durchgefiihrten
ESF-Projekte ergdnzten sich gegenseitig sowohl in Bezug auf ihre zielgruppenspezifische als auch
aufihre inhaltliche Ausrichtung.

Andererseits unterstiitzten bzw. erganzten die durchgefiihrten ESF-MaBnahmen die Umsetzung

der Zukunfts- und Teilprojekte des Regionalen Entwicklungskonzeptes der DG bezogen auf
den Themenbereichen ,Wirtschaftsregion DG“ und ,,Solidaritat*

des Nationalen Reformprogramm Belgiens,
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der Integrierten Leitlinien fiir die Umsetzung der Strategie Europa 2020 sowie die vorgese-
henen Aktivitaten

der Entwicklung eines integrierten Arbeitsmarkts durch die Férderung von Bildung, Ausbil-
dung und Mobilitat (PA 1) und die Verbesserung der Lebensbedingungen (PA 3) im Rahmen
des Kooperationsprogramms INTERREG V A Frankreich-Belgien-Deutschland-Luxemburg
Grande Région/Grofdregion 2014-2020

der Forderung der sozialen Inklusion und Bekampfung von Armut und jeglicher Diskrimi-
nierung (PA 3, Thematisches Ziel 9) im Rahmen des OP INTERREG V-A Euregio Maas-Rhein
Kooperationsprogramm im Rahmen des Ziels ,,Europdische territoriale Zusammenarbeit“

Wirksamkeit der ESF-Maf3nahmen

Die Wirksamkeit wurde auf zwei Ebenen, des OP sowie der Prioritdtsachsen, evaluiert. Hierbei hat
sich gezeigt, dass:

der Anteil der privaten Einnahmen (10,89%) im Vergleich zu den Vorjahren gestiegen, ist
und das Verhéltnis der Anteile der DG und des ESF auch in 2015 dem vorgesehen 50/50
Verhdltnis entspricht.

der durchschnittliche Grad des ESF-Mittelabrufs bei 11,77% lag. Dies ist zwar 2,52%-
Punkte unter dem im OP vorgesehenen Ziel von 14,29% (1/7 des Gesamtbudgets), aber
nur 0,73%-Punkte niedriger als der Zielwert von 12,5% (entsprechend 1/8 der Program-
mierungsperiode).

der Mittelabruf in den Prioritdtsachsen 1 bis 3 jeweils unter dem Zielwert des OP lag. Le-
diglich bei der Technischen Hilfe wurden mehr Mittel abgefragt/ abgerufen.

In Bezug auf die Wirksamkeit der ESF-MaBnahmen in den verschiedenen Prioritdtsachsen ergab
die Bewertung folgende Resultate. Auf Grund der Anderungen der Prioritdtsachsen ist ein Vorjah-
resvergleich an dieser Stelle nicht moglich.

In der Prioritdtsachse 1 erreichten die zwei Projekte (Praxis Learning und FridA) eine fi-
nanzielle Auslastung von knapp 91%.

In Prioritdtsachse 2, in welcher 6 Projekte durchgefiihrt wurden, betrug die finanzielle
Auslastung 94%.

bei den 4 Projekten aus Prioritdtsachse 3 lag die finanzielle Auslastung mit 95,5% unter
den Zielwerten. Auch hier liegt dies daran, dass einige Masnahmen in das Folgejahr ver-
schoben wurden.

Insgesamt ldsst sich feststellen, dass es einige Projekte gibt, welche die Teilnehmenden-Ziele
deutlich bererfiillt haben, dies oft allerdings auch mit einem erheblichen Mehraufwand an
Betreuungsstunden einherging. Insbesondere in Prioritdtsachse 2 waren die bendotigten An-
zahl Stunden fast durchweg hoher — und zum Teil wesentlich héher — als geplant.
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Effizienz der ESF-Mafinahmen

Ebenso wie bei der Wirksamkeit sind auch bei Evaluation der Effizienz keine Vorjahresvergleiche
maoglich, da sich die Prioritdatsachsen verdandert haben.

Insgesamt zeigte sich, dass die Durchschnittskosten pro Projekt stark variierten. Ein Grund hierfiir
ist die unterschiedliche Generierung von privaten Einnahmen, wie z.B.: der Verkauf von Produkten
oder Dienstleistungen.

Im Rahmen der qualitativen Effizienzmessung hoben sich folgende Effizienz fordernde Faktoren
der Projektdurchfiihrung besonders hervor (Auswahl):

e familienfreundliche Gestaltung von Manahmen, wie z.B. das Angebot eine Ausbildung in
Teilzeit zu absolvieren

e praxisorientiere Gestaltung von Mafinahmen, die sich sowohl an der Zielgruppe als auch
den konkreten Bedarfen moglicher Arbeitgeber orientieren und moglichst nah an der be-
ruflichen Praxis anschlielen

e Eine enge Zusammenarbeit der Projekttrager mit den Hauptansprechpartnern/innenin den
Vermittlungsdiensten sowie mit Betreuern anderer Einrichtungen bei der Begleitung der
Teilnehmenden und eine gute Kooperation zwischen den Projekten.

e Individuelle Férderangebote (wie z.B. Coaching oder computergestiitzte (kognitive) Trai-
nings und Kurse)

e Zusammenarbeit mit den Betrieben bei der Vermittlung in Praktika und in Arbeit.

In Bezug auf die Qualitdt der Durchfiihrung und Begleitung der ESF-Mafinahmen sowie der Beglei-
tung und Uberwachung des OPs wurden viele bew&hrte Vorgehensweisen und Instanzen aus der
vorherigen Forderperiode beibehalten und optimiert. Gleichzeitig besteht auf Seiten der Projekt-
trager nach wie vor Handlungsbedarf in Bezug auf die Einhaltung der administrativen Vorgaben in
den Antrdgen und Abrechnungen sowie die realistische Quantifizierung der Ziele und Ergebnisse.

Die Realisierung der in den Projektantrdgen formulierten projektbezogenen Indikatoren bez. der
horizontalen Schwerpunkte ,,Chancengleichheit”, ,Nachhaltigkeit und Qualitdtsmanagement*
und ,,Kooperation und Transnationalitdt” war in 2015 durchwachsen. Verglichen mit dem Vorjahr
(soweit dies moglich ist) sank der Realisierungsgrad in allen drei Themenbereichen. Am deutlichs-
ten war dies bei Chancengleichheit (95% in 2014 auf 70% in 2015) und ,,Nachhaltigkeit und Qua-
litdtsmanagement“ (von 100% auf 75%). Bei den Themen ,,Kooperation und Transnationalitat“ war
die Differenz etwas geringer mit 83% in 2015 (2014: 95%).

Mehrwert der ESF-Maflnahmen

Im Jahr 2015 betrug der Anteil des ESF an den gesamten zuschussfahigen 6ffentlichen Ausgaben
5,57% und lag damit unter dem Wert des Vorjahres (7,69%). Auch der Anteil der von der DG kofi-
nanzierten ESF-Ausgaben war in diesem Jahr niedriger als in 2014 (5,65% statt 8,08%). Korres-
pondierend ist der Anteil dervon der DG nicht kofinanzierten 6ffentlichen Ausgaben um rund 3,5%-
Punkte gestiegen (von 84,23% auf 88,79%).



Seite 50 | Schlussfolgerungen und Handlungsempfehlungen | Bewertungsbericht 2015

Der Deckungsgrad der ESF-Teilnehmenden in 2015 betrug rund 4%, was einen leichten Riickgang
gegeniiber einem Vorjahreswert von 5% darstellt. Bezogen auf die unterschiedlichen Zielgruppen
setzten sich die folgenden zwei Trends der Vorjahre fort:

dass der Anteil der Manner in allen Kategorien hoher war als der der Frauen und

dass die Zielgruppen der beim Arbeitsamt eingetragenen Arbeitsuchenden (22,43%) sowie
die bei der Dienststelle fiir Personen mit Behinderung eingetragenen Personen mit Behin-
derung (25,65%) am meisten durch die ESF-MaBnahmen gefordert wurden.

Aufgrund der Bewertung der Umsetzung der ESF-MaRnahmen im Jahr 2015 in der DG ergaben sich
folgende Handlungsempfehlungen fiir das ndachste Projektjahr:

Auf Ebene des Operationellen Programms

Durchftihrung zusatzlicher innovativer ESF-Maf3nahmen, wie

Weitere Malnahmen zur Forderung der beruflichen Weiterbildung v.a. von éalteren Arbeit-
suchenden und Beschdftigten sowie niedrig Qualifizierter

Systematisierung bestehender und Aufbau neuer Netzwerke

Entwicklung von Konzepten zur Verbesserung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf so-
wie zur Verbesserung des Ubergangs zwischen Schule und Ausbildung sowie zwischen
Schule und Beruf,

MaBnahmen zur Verbesserung der Ubergénge zwischen den Projekten
Mafinahmen zur Antizipation der Auswirkungen des demografischen Wandels

Aktivitdten zum Austausch innovativer Férderideen und ESF geforderten Aktivitaten in an-
deren Landern/ Regionen

Zusatzliche Durchfiihrung flankierender MaBnahmen

Weitere MaRnahmen zur Verbesserung der sozialen und beruflichen Integration von Perso-
nen mit mehrfachen Integrationshemmnissen inkl. Aufbau eines Systems der unterstiitz-
ten Beschaftigung und Ausbau der Sozialokonomie

Weitere Mafinahmen zur Sensibilisierung und Unterstiitzung der Betriebe fiir die Beschaf-
tigung von benachteiligten Personengruppen

Entwicklung und Umsetzung von Maflnahmen zur Steigerung der Attraktivitdt von Arbeit in
der DG, z.B. durch Kooperationen mit externen Hochschulen, an denen Studierende aus
der DG ein Studium absolvieren, mit Praktikumspldtzen in der DG, um auch hochqualifi-
zierte Personen enger an die DG zu binden

Spezifische Manahmen, die der Digitalisierung Rechnung tragen

Obwohlinsbesondere die Aktivitaten zur Nachbetreuung zugenommen haben und von einigen Pro-
jekten erfolgreich und systematisch umgesetzt werden, besteht noch Handlungsbedarf in Bezug
auf die Bereiche Vermittlung und Nachbetreuung. Diesbeziiglich empfiehlt sich:
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eine systematische Zusammenarbeit sowie ein entsprechender Datenaustausch zwischen
Vermittlerdiensten und den Projekttragern

die formelle Klarung der Zustandigkeiten in Sachen Nachbetreuung von TN aus Vorschalt-
und Integrationsmafinahmen

Auch auf der Projektebene besteht noch Handlungsbedarf. Hierbei sollte allerdings beriicksichtigt
werden, dass dies eine Zusammenfassung der Potenziale und Empfehlungen fiir alle Projekte ist.
Da viele Projekte den administrativen Part der Projektarbeit sehr unterschiedlich handhaben, be-
treffen die folgenden Empfehlungen einige Projekte mehr als andere.

Zur Professionalisierung der Durchfiihrung und Begleitung der ESF-MaBnahmen wird folgendes
empfohlen:

Bei der Antragsstellung

Systematische Quantifizierung der vorgesehenen Verwirklichungen und Ergebnisse ent-
sprechend dem Antragsformular

Systematische Verwendung von Durchfiihrungs- und Ergebnisindikatoren

Festlegung eines Indikators fiir Innovation/ innovative Ideen

Bei der Abrechnung

Systematische Quantifizierung der Verwirklichungen und Ergebnisse
Verbesserung der Teilnehmerdatenerhebung durch die Projekttrager

Verbesserung der Kohdrenz zwischen den Antragen und Abrechnungen bez. der Vollstan-
digkeit sowie der Lesbarkeit der Berichterstattung

Systematische Beriicksichtigung der Handlungsempfehlungen der ESF-Verwaltungsbe-
horde und der externen Bewertungsinstanz

Kritische Selbstreflexion

Im Rahmen der Durchfiihrung der Projekte

Weitere Optimierung der Wirksamkeit und Effizienz sowie der Umsetzung der horizontalen
Schwerpunkte

Uberpriifung neuer/ innovativer Mdglichkeiten der Digitalisierung, um flexiblere und indi-
viduellere Angebote zu ermoglichen

Starkere Einbindung von und Kooperation mit Unternehmen, z.B. bzgl. Praktika, Betriebs-
vorstellungen etc.

Bezogen auf das Querschnittsthema Chancengleichheit: Verstdarkung von geschlechterun-
typischen Angeboten
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Bei der Begleitung und Uberwachung der Projekte
o Weiterhin systematische Durchfiihrung der strategischen Projektbegleitausschiisse

e Systematische Zusammenarbeit zwischen Betreuern in Projekten und Beratern in Vermitt-
lungsdiensten bei der Rekrutierung und Nachbetreuung der Teilnehmer

e Verstdrkte Zusammenarbeit zwischen Projekttrdgern bei der Suche nach Praktikumsplat-
zen und der Organisation der Ubergénge zwischen den Projekten

Auf Ebene der Verwaltungsbehdrde
e Intensivierung der Informations- und Offentlichkeitsarbeit zum ESF
o Angebot gezielter Schulungen in Projektmanagement fiir die Projekttrager

e Unterstiitzung der Projekttrdager bei der Formulierung und Quantifizierung der Indikatoren
oder Ergdnzung hierzu im Verwaltungshandbuch

e Einfiihrung eines EDV-Systems zur Vereinfachung der Abrechnungs-, Auszahlungs- und Fi-
nanzkontrollverfahren
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Die folgende Tabelle gibt eine Ubersicht iiber den Realisierungsgrad der Handlungsempfehlungen in den Jahren 2007-2015.

Im Hinblick auf die Gewdhrleistung einer gewissen Kontinuitdt der externen Bewertungsarbeit haben wir die Handlungsempfehlungen aus der vorherigen
Programmierungsperiode, die auch fiir die Férderperiode 2014-2020 relevant sind, weiter evaluiert. Zusatzlich haben wir neue Handlungsempfehlungen
formuliert, die sich insbesondere durch die Umsetzung der ESF-MaBnahmen in der aktuellen Férderperiode ergeben.

Dabei muss bemerkt werden, dass die empfohlenen zusatzlichen MaRnahmen z.T. im Rahmen von ESF-Projekten und z.T. durch andere flankierende Maf3-
nahmen auferhalb der ESF umgesetzt werden kdnnen. Zum anderen gibt die folgende Abbildung nur einen Uberblick iiber die bisher von der externen
Bewertung formulierten Handlungsempfehlungen. Fiir detaillierte Erklarungen verweisen wir auf die jeweiligen jahrlichen Bewertungsberichte.

Tabelle 10: Realisierungsgrad der Handlungsempfehlungen der Jahre 2007-2015

2007-
Handlungsempfehlungen 2011 | 2012| 2013 | 2014 | 2015

Auf Ebene des Operationellen Programms
Durchfiihrung zusétzlicher innovativer ESF-MafBnahmen

Weitere Manahmen zur Férderung der beruflichen Weiterbildung v.a. von élteren Arbeitsuchenden und Be-
schaftigten sowie niedrig Qualifizierter

Systematisierung bestehender und Aufbau neuer Netzwerke _

Entwicklung von Konzepten zur Verbesserung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf

Entwicklung von Konzepten zur Verbesserung des Ubergangs zwischen Schule und Ausbildung sowie zwischen
Schule und Beruf

MaBnahmen zur Verbesserung der Ubergénge zwischen den Projekten

Mafinahmen zur Antizipation der Auswirkungen des demografischen Wandels

Aktivitaten zum Austausch innovativer Forderideen und ESF geférderter Aktivitaten in anderen Landern/ Regio-
nen
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Handlungsempfehlungen

2007-
2011

2012

2013

2014

2015

Zusdtzliche Durchfiihrung flankierender MaBnahmen

Weitere Mafinahmen zur Verbesserung der sozialen und beruflichen Integration von Personen mit mehrfachen
Integrationshemmnissen inkl. Aufbau eines Systems der unterstiitzten Beschéftigung und Ausbau der Sozial-
Okonomie

MaBnahmen zur Sensibilisierung und Unterstiitzung der Betriebe fiir die Beschaftigung von benachteiligten
Personengruppen

Entwicklung und Umsetzung von Mafsnahmen zur Steigerung der Attraktivitdt von Arbeit in der DG, z.B. durch
Kooperationen mit externen Hochschulen, an denen Studierende aus der DG ein Studium absolvieren und mit
Praktikumspldtzen in der DG, um Personen enger an die DG zu binden

Spezifische Malnahmen, die der Digitalisierung Rechnung tragen

Verbesserung der Nachbetreuung bzw. der Vermittlung der Arbeitsuchenden nach Abschluss oder Ab-
bruch einer Vorqualifizierungs-, Vorschalt-, Integrations- oder Qualifizierungsmaf3nahme

systematische Zusammenarbeit und Datenaustausch zwischen Vermittlerdiensten und zwischen diesen Diens-
ten und den Projekttrdgern

Formelle Klarung der Zustandigkeiten in Sachen Nachbetreuung von TN aus Vorschalt- und Integrationsmaf3-
nahmen

Auf Projektebene

Konsolidierung der Professionalisierung bei der Durchfiihrung und Begleitung der ESF-MafBnahmen

Beim Antrag

Systematische Quantifizierung der vorgesehenen Verwirklichungen
und Ergebnisse

Systematische Verwendung von Durchfiihrungs- und Ergebnisindikatoren

Festlegung eines Indikators fiir Innovation/ innovative Ideen
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2007-
Handlungsempfehlungen 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Bei der Abrechnung

Systematische Quantifizierung der Verwirklichungen und Ergebnisse

Verbesserung der Teilnehmerdatenerhebung durch die Projekttrager

Verbesserung der Kohdrenz zwischen den Antragen und Abrechnungen bez. der Vollstandigkeit und der Les-
barkeit der Berichterstattung

.

Systematische Beriicksichtigung der Handlungsempfehlungen der ESF-Verwaltungsbehdrde und der externen
Bewertungsinstanz

Kritische Selbstreflexion

Bei der Durchfiihrung der Projekte

Weitere Optimierung der Wirksamkeit und Effizienz sowie der Umsetzung der horizontalen Schwerpunkte

Uberpriifung neuer/ innovativer Méglichkeiten der Digitalisierung, um flexiblere und individuellere Angebote
zu ermoglichen

Stdrkere Einbindung von und Kooperation mit Unternehmen, z.B. bzgl Praktika, Betriebsvorstellungen etc.

Bezogen auf das Querschnittsthema Chancengleichheit: Verstarkung von geschlechteruntypischen Angeboten

Bei der Begleitung und Uberwachung der Projekte

Systematische Durchfiihrung der strategischen Projektbegleitausschiisse _

Systematische Zusammenarbeit zwischen Betreuern in Projekten und Beratern in Vermittlungsdiensten bei der
Rekrutierung und Nachbetreuung der TN

Verstarkte Zusammenarbeit zwischen Projekttragern bei der Suche nach Praktikumsplatzen fiir die TN

Verstirkte Zusammenarbeit zwischen Projekttrdgern bei der Organisation der Uberginge zwischen den Projek-
ten
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Handlungsempfehlungen

2007-
2011

2012 | 2013 | 2014 | 2015

Bei der Informations- und Offentlichkeitsarbeit

Systematische Beriicksichtigung des Hinweises auf die ESF-Férderung

Auf Ebene der Verwaltungsbehdrde

Intensivierung der Informations- und Offentlichkeitsarbeit zum ESF

Angebot gezielter Schulungen in Projektmanagement fiir die Projekttrager

k|

Unterstiitzung der Projekttrager bei der Formulierung und Quantifizierung der Indikatoren oder Ergdnzung
hierzu im Verwaltungshandbuch

Einflihrung eines EDV-Systems zur Vereinfachung der Abrechnungs-, Auszahlungs- und Finanzkontrollverfahren

Legende:

nicht umgesetzt

teils umgesetzt

ganz umgesetzt

neue Empfeh-
lung
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7 Anhang
Kontextindikatoren
Prioritatsachse 1: Beschaftigung
Indikator Definition Daten- Wert 2014 Wert 2015
quelle
Gesamt- Stand am 01.01.des SLL/ ABEO 76.273 76.328

bevdlkerung

Referenzjahres

https://ostbelg
ien.inzahlen.be

Verteilung der
Bevoélkerung nach
Geschlecht

Anteil Frauen/Manner
an der Gesamt- bevdl-
kerung am 01.01. des
Referenzjahres

SLL/ ABEO
https://ostbelg
ien.inzahlen.be

38.330 Frauen
37.943 Manner

38.338 Frauen
37.990 Manner

Verteilung der
Bevolkerung nach
Region

Anteil Einwohner im

Norden/Siden der DG
am 01.01. des Refe-
renzjahres

SLL/ ABEO
https://ostbelg
ien.inzahlen.be

46.145 Norden
30.128 Siiden

46.197 Norden
30.131 Suden

Verteilung der
Bevolkerung nach
3 Nationalitats-
gruppen

Anteil Belgier/ EU-
Auslander/ Nicht-EU-
Auslander an der
Gesamtbevolkerung
am 01.01.des Refe-
renzjahres

SLL/ ABEO
https://ostbelg
ien.inzahlen.be

60.999 Belgier
13.441 EU
1.833 Nicht-EU

60.941 Belgier
13.473 EU
1.914 Nicht-EU

Aktive Bevolke-
rung

Beschéftigte + Arbeits-
lose + Auspendler -
Einpendler des Vorjah-
res Neuberechnung
Steunpunt WSE ab
2003-Geanderte Erfas-
sung der Pendler- zah-
len ab 2007,
01.01.Vorjahr

SLL/
steunpunt
WSE/ ADG/
ABEO
https://ostbel
gien.inzahlen.
be

33.933

33.651

Verteilung der Anteil Frauen / Manner |[SLL/ 44,98% Frauen | 44,88% Frauen
aktiven Bev. nach | an der aktiven Bevol- steunpunt 55,02 % Manner| 54,12% Manner
Geschlecht kerung am WSE/ ADG/
01.01. des Vorjahres ABEO
Verteilung der ak- | Anteil der aktiven SLL/ 11,3% bis 24 1. | 11,2% bis 24 J.
tiven Bev. nach 3 | Bevélkerung von bis steunpunt 58,8% 25-49 1. | 57,5% 25-49 ].
Alterskategorien 24, 25-49, ab 50 Jahre | WSE/ ADG/ 29,9% ab 50 J. 31,3% ab 50 J.
an der aktiven ABEO

Bevdlkerung am
01.01. des Vorjahres

https://ostbel
gien.inzahlen.
be

Aktivitatsrate

Anteil der Aktiven
Bevoélkerung an der
Bevélkerung im er-
werbsfahigen Alter
(15-64 Jahre) am
01.01. des Vorjahres

SLL/
steunpunt
WSE/ ADG/
ABEO
https://ostbel
gien.inzahlen.
be

67,5%

66,93%
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Aktivitatsrate
nach Geschlecht

Aktivitatsrate fir
Frauen, Manner am
01.01. des Vorjahres

SLL/
steunpunt
WSE/ ADG/
ABEO
https://ostbel
gien.inzahlen.
be

62,9% Frauen
73,7% Manner

62,4% Frauen
71,3% Manner

Aktivitatsrate Aktivitatsrate fur die SLL/ 38,4% bis 24 1. | 38,2% bis 24 ]J.
nach 3 Al- bis 24, 25-49 und steunpunt 82,6% 25-49 1. | 81,4% 25-49 J.
terskategorien ab 50 Jahrigen am WSE/ ADG/ 62,7% ab 50 J]. | 66,0% ab 50 J.
01.01. des Vorjahres ABEO
https://ostbel
gien.inzahlen.
be
Beschaftigungs- Anteil der Beschafti- SLL/ 61,8% 61,04%
rate gen an der Bevdlke- steunpunt
rung im erwerbsfahi- WSE/ ADG/
gen Alter (15-64 ABEO
Jahre) Neuberech- https://ostbel
nung Steunpunt ab gien.inzahlen.
2003 be
01.01. des Vorjahres
Beschaftigungs- Beschaftigungsrate SLL/ 55,7% Frauen 56,31% Frauen
rate nach Ges- flir Frauen, Manner steunpunt 67,6% Manner | 65,62% Manner
chlecht am WSE/ ADG/
01.01. des Vorjahres ABEO
Beschaftigungs- Beschaftigungsrate SLL/ 36,6% bis 24 1. | 32,8% bis 24 ].
rate fir 3 Al- der bis 24, 25-49, ab | steunpunt 76,9% 25-49 1. | 76,4% 25-49 J.
terskategorien 50 WSE/ ADG/ 57,9% ab 50 ). | 57,7% ab 50 J.
Jahrigen am 01.01. ABEO

des Vorjahres

Anzahl Vollarbeits
loser

Anzahl unbeschaftig-
ter Arbeitsuchender
(Jahresdurchschnitt
des Referenzjahrs)
Gesamtzahl, Anzahl
(Anteil) Frauen/Man-
ner

https://ostbel-
gien.inzahlen

2942
Frauen: 1469
Manner:1473

2.867
Frauen: 1401
Manner:1466

Arbeitslosenrate

Anteil der Vollarbeits-
losen an der aktiven
Bevolkerung (Jahres-
durchschnitt des Re-
ferenzjahres)
Gesamtquote,

Quote Frauen/Manner

https://ost-
belgien.inzah-
len

8,7%

9,5 % Frauen
8,1 % Manner

8,5%

9,0 % Frauen
8,1 % Manner

Jugendarbeits-
losenrate

Anteil der <25-Jshri-
gen Vollarbeitslosen
an der aktiven Bevél-
kerung der jeweili-
gen Altersgruppe
(Jahresdurchschnitt
des Referenzjahres)

https://ost-
belgien.in-
zahlen

15,7%
Frauen
12,7% Man-
ner

Total: 14,0 %

14,8% Frauen
13,6% Manner
Total: 14,1 %
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Langzeitarbeits- Anteil der Vollarbeits- https://ostbel- | 4,0% 4,2%
losenrate losen >1 Jahr Ar- gien.inzahlen
beitslosigkeit an der
gesamten aktiven
Bevoélkerung (Jahres-
durchschnitt des Re-

ferenzjahres)
Arbeitslosenquote Anteil Vollarbeitsloser https://ostbel- | 14,0% < 25 ] 14,1 % <251
nach 3 Alterskate- | an der aktiven Bevél- gien.inzahlen 7,8%: 25-49 ] 7,4%: 25-49 ]
gorien kerung nach <25 8,6%: 50+] 8,5%: 50+]

Jahre, 25-50 Jahre
und >50 Jahre (Jah-
resdurchschnitt des

Referenzjahres)
Anzahl Vollarbeits Anzahl (Anteil) Vollar- | https://ostbel- | 594 Primar 569 Primar
loser nach 6 beitsloser nach Pri- gien.inzahlen 721 Sek U-st 699 Sek U-st
Qualifikations- marschule/Sekundar- 301 Lehre 267 Lehre
gruppen schule Unter- 793 Sek O-st 774 Sek O-st
stufe/Lehre/Sekundar- 313 Hoch-Uni 323 Hoch-Uni
schule Ober- 220 Ausland 235 Ausland

stufe/Hochschule-
Uni/Ausland (Jahres-
durchschnitt des Re-
ferenzjahres)

Prioritdtsachse 2 : Soziale Integration

Indikator Definition Daten- Wert 2014 Wert
quelle 2015
Anzahl Empfan- Anzahl Bezieher/in- https://ostbel- 1.200 Personen | 1.295 Personen
ger/innen des nen des Eingliede- gien.inzahlen Minner: 524 Manner: 578
Eingliederungs- rungseinkommens SPP Intégra- Frauen: 676 Frauen: 717
einkommens Total und nach Ge- tion sociale

schlecht Jahres-
durchschnitt des Re-
ferenzjahres
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Prioritatsachse 3 : Bildung und Weiterbildung

Indikator Definition Daten- quelle Wert Wert 2015
2014
Anzahl Ar- Stand am 30.06. LSS/ LISVS/ 28.251 28.168
beitneh- bzw. am 31.12. ABEO
mer, des Vorjahres https://ost-
Selbststan- belgien.in-
dige, in- zahlen.be
terne Be-
schaftigung
Anzahl Gesamtanzahl, LSS/ ABEO 21.707 21.671
Arbeit- Frauen/Manner, An- https://ostbel- 10.131
nehmer zahl (Anteil) Arbei- gien.inzahlen.be (46,7%) 10.158 (46,9%)
ter/ Angestellte/Be- Frauen 11.576 Frauen
amte, Anzahl(Anteil) (53,3%) 11.513 (53,1%)
nach Privatsektor Ménner 9.911 Mé&nner
und offentlichem (45,7%) 9.935 (45,8%)
Sektor am Arbeiter 9.128 Arbeiter
30.06. bzw. am (42,0%) 9.069 (41,8%)
31.12. des Vorjah- Angestellte Angestellte
res 2.668 (12,3%) 2.667 (12,3%)
Beamte 131 Beamte
(0,6%) 16.063 (74,1%)
?5?;2/6)'457 Privatsektor
Sek'ungér 5.608 (25,9%)
15.119 Offentl. Sektor
(69,7%)
Tertiar 16.112
(74,2%)
Privatsektor
5.595 (25,8%)
Anzahl Gesamtanzahl, An- LISVS/ ABEO 6.544 6.497
Selbststan- zahl Frauen/Manner,
dige Anzahl (Anteil) 2.221 2.221 (33,9%)
Landwirtschaft/ In- (33,9%) Frauen
dustrie, Handwerk/ Frauen 4.323 | 4,272 (66,1%)
Handel, Horeca/ (66,1%) Manner
Freie Berufe/ Manner 1.290 | 1.278(19,6%)
Dienstleistungen/ (20%) Landwirt
Sonstiges am 30.06. Landwirt 1.520 (23,4%)
des Vorjahres %3%_1' (Zc‘l‘%) Ind/Hand
nd/Han 0
1.68/4 (26%) ,%,fns/?_'éfs’d' %)
Han/Hor o
1.383 (21%) ;:4Bze7ru(f2e2 %)
F. Berufe 598 587 (9%)
(9%) Dienstl Dienstl
28 (0%) 31 (0%)
Sonstiges Sonstiges
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Aus- Gesamtanzahl, https://ostbel- 3,598 3.800
pendler/innen Jahresdurchschnitt gien.inzahlen
nach Luxem- des Referenzjahres
burg
Aus- Gesamtanzahl, Bundes- agentur | 6.024 6.034
pendler/innen Jahresdurchschnitt fur Arbeit/ ABEO
nach Deutsch- | des Referenzjahres
land
Anzahl Anzahl Arbeitgeber LSS/ ABEO 2.185 2.180
Einrich- am https://ostbel-
tungen 30.06. bzw. am gien.inzahlen.be 2.010 1.990
31.12. des Vorjah- Privatsektor Privatsektor
res Gesamtzahl, 175 190
nach Privatsektor Offentl. Offentl. Sektor
und offentlicher Sektor
Sektor Neuberech-
nung ab 2003
Anzahl Einrich- | Anzahl (Anteil) LSS/ ABEO 2.185 2.180
tungen und Arbeitgeber https://ostbel-
Arbeitsplatze nach gien.inzahlen.be 1.394 1.396 (62,8%) <
nach ihrer < 5 Beschéftigte/ (63,8%) < 5 5
GroBe (9 Ka- 5-9 Beschaftigte/ 376 (17,2%) 375 (17,2%) 5-9
tegorien) 10-19 Beschaftigte/ 5-9 115 (5,3%) 10-19

20-49 Beschaftigte/
50-99 Beschaftigte/
100-199 Beschaf-
tigte/

200-499 Beschaf-
tigte/

500-999 Beschéf-
tigte/

>1000 Beschaf-
tigte am 30.06.
bzw. am

31.12. des Vorjahres

204 (9,3%)
10-19

121 (5,5%)
20-49

63 (2,9%)
50-99

20 (0,9%)
100-199

5 (0,2%)
200-499

2 (0,05%)
500-999

0 (0%)
>1000

202 (9,3%) 20-49
63 (2,9%) 50-99
23 (1,1%) 100-
199

5 (0,2%) 200-499
1 (0,05%) 500-
999

0 (0%) >1000




